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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

In het kader van flexibel inspecteren zijn meerdere onderwerpen beoordeeld. Bij ieder hoofdstuk
staat een toelichting op de beoordeelde onderwerpen. De inleiding van het hoofdstuk geeft aan
welke onderwerpen zijn beoordeeld.

De itemlijst achteraan het rapportis een overzicht van de voorwaarden waaraan een
kinderopvangorganisatie moet voldoen.

Beschouwing
Deze beschouwing beschrijft in het kort de resultaten van het onderzoek, de kenmerken van de

opvangvoorziening en de onderzoekgeschiedenis.

Conclusie huidig onderzoek
De getoetste items voldoen aan de voorwaarden uit de Wet Kinderopvang.

Kenmerken BSO Hoera Egchel

BSO Hoera Egchel maakt deel uit van Hoera Kindercentra, een kinderopvangaanbieder in de
gemeenten Leudal, Peel en Maas, Nederweert en Weert. De BSO is samen met de peuteropvang in
basisschool gevestigd.

Op maandag t/m vrijdag wordt zowel voor-als naschoolse opvang geboden. Vakantie opvang vindt
plaats op een andere locatie van Hoera; BSO Kinderdroom in Panningen.

BSO Hoera Egchel staat met 33 kindplaatsen geregistreerd in het Landelijk Register Kinderopvang.
Onderzoek geschiedenis

Het LRK geeft een overzicht van alle onderzoeken bij BSO Egchel. Hier volgt een overzicht van de
onderzoekenin de jaren 2022 t/m 2024:

Datum Soort Bevindingen

onderzoek
16-04- Nader De tekortkomingen uit 2023 in het onderdeel Accommodatie zijn
2024 onderzoek hersteld; er wordt voldaan aan de voorwaarden.
16-04- Jaarlijks Er wordt voldaan aan de kwaliteitseisen.
2024 onderzoek
19-02- Nader De tekortkomingen uit 2023 in Pedagogisch Klimaat en Personeel &
2024 onderzoek Groepen zijn hersteld; er wordt voldaan aan de voorwaarden
13-07- Jaarlijks Tekortkomingen geconstateerd in Pedagogisch klimaat (beleid),
2023 onderzoek Personeel en Groepen (BKR) en Accommodatie (passende inrichting

speelhal)

17-03- Jaarlijks Er wordt voldaan aan de kwaliteitseisen.
2022 onderzoek
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Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Pedagogisch beleid
Conclusie: er wordt voldaan aan de voorwaarden.

Hoera draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleid wordt
gehandeld. Dit blijkt uit een praktijkobservatie en gesprekken met de beroepskrachten. Er is
gesproken over het aanbod van activiteiten, de BSO afspraken en regels, het mentorschap,

het welbevinden van de kinderen en het volgen daarvan, samenwerking met school, de
achterwachtregeling en de meldcode.

In het algemene pedagogisch beleid van Hoera staan algemene beschrijvingen van onder andere:

e De wijze waarop bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden
gesignaleerd en ouders worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere
ondersteuning;

¢ De wijze waarop kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep waarin zij zullen worden
opgevangen;

e Inzet beroepskrachten in opleiding, stagiairs;

e Hetmentorschap;

e Hetbeleid ten aanzien van het gebruik kunnen maken van buitenschoolse opvang gedurende
extra dagdelen.

In het pedagogisch werkplan BSO Hoera Egchel staat aanvullende, locatie specifiek informatie

over:

e De werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen;

e De aard en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de basisgroep kunnen verlaten;

e De wijze waarop kindercentrum-overstijgende opvang plaatsvindt op schoolvrije dagen en
tijdens schoolvakanties;

e De halfuur-regeling die wordt ingezet op maandag, dinsdag, donderdag;

Niet beoordeeld

e Anders gekwalificeerde beroepskrachten: BSO Hoera Egchel werkt momenteel niet met anders
gekwalificeerde beroepskrachten.

e Meertalige opvang: deze wordt niet aangeboden op de BSO.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie (tijdens vrij spel en fruitmoment)

e Pedagogisch werkplan (BSO Hoera Egchel- De Kemp, versie 2025-07-21)
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Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Conclusie: er wordt voldaan aan de voorwaarden.

De beroepskrachten die werkzaam zijn op deze locatie, staan geregistreerd in het Personenregister
kinderopvang (PRK) en gekoppeld aan de houder voor start werkzaamheden.

De volgende personen zijn gecontroleerd in het personenregister kinderopvang:
e houder

e 4 beroepskrachten

e 1 BBL student

Opleidingseisen
Conclusie: er wordt voldaan aan de voorwaarden.

De diploma’ s van 4 beroepskrachten zijn gecontroleerd. Deze personen beschikken over een
passende opleiding volgens de huidige cao Kinderopvang.

De houder heeft bewijsstukken waaruit blijkt dat de beroepskrachten die op deze locatie werkzaam
zijn voldoen aan de taaleis IKK.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs
Conclusie: er wordt voldaan aan de voorwaarden.

Beroepskracht- kindratio

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. Dit blijkt uit een steekproef van een tweetal weken. Hierbij is ook rekening
gehouden met de leeftijd van de aanwezige kinderen.

De BLL student wordt volgens opleidingsplan ingezet.

Achterwacht

Tijdens reguliere opvangdagen wordt gebruik gemaakt van de halfuur regeling, waarbij een half
uur mag worden afgeweken van de beroepskracht-kind ratio. Deze regeling wordt op reguliere
opvangdagen ingezet op maandag-, dinsdagen donderdag.

Als vanwege het aantal aanwezige kinderen maar één beroepskracht werkzaam is, is er die dag
een volwassene telefonisch bereikbaar. Deze persoon kan binnen 15 minuten op de locatie zijn bij
een noodsituatie. Naam en het telefoonnummer van de achterwacht is op locatie bekend en staat
opgenomen in het plan van aanpak Hoera locatie BSO Egchel 2025.

Als er door een afwijking (zoals de halfuursregeling) maar één beroepskracht werkt, moet er één
andere volwassene fysiek aanwezig zijn in het kindercentrum ter ondersteuning. Dit is een persoon

van de basisschool. Ook wordt er op locatie gewerkt met een BBL-er.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Conclusie: er wordt voldaan aan de voorwaarden.
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Basisgroepen
De opvang vindt plaats in basisgroepen. De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen. De

locatie staat in het LRK geregistreerd met 33 kindplaatsen. De verdeling is als volgt:

e Basisgroep 1: maximaal 22 kinderen in de leeftijd 4-13 jaar.
e Basisgroep 2: maximaal 11 kinderen in de leeftijd 4-13 jaar.

Alleen op donderdagen wordt gewerkt met 2 basisgroepen. Op de andere dagen worden de
kinderen opgevangenin 1 basisgroep.

Mentorschap
Aan ieder kind is een mentor toegewezen. Dit blijkt uit een steekproefin de kind gegevens.

Zowel het kind als de ouders worden geinformeerd over wie de mentor is. De mentor volgt de
ontwikkeling en het welbevinden van het kind via observaties, kind gesprekken en een jaarlijks
gesprek met behulp van het smileyformulier (visueel hulpmiddel), meestal rond de verjaardag van
het kind. Oudercontacten worden ingepland wanneer nodig of gewenst, op initiatief van de mentor
of ouders.

Gebruik van de voertaal
Conclusie: er wordt voldaan aan de voorwaarde over het gebruik van de voertaal.

Op deze locatie wordt naast het Nederlands ook het Limburgs dialect gesproken. Dit is toegestaan,
mits het Nederlands de basistaal blijft. Er vindt geen meertalige opvang plaats.

De communicatie is voornamelijk in het Nederlands; dit staat ook als uitgangspunt opgenomen in
het beleid van Hoera. Nederlands wordt gebruikt tijdens gestructureerde activiteiten zoals

voorlezen, instructies geven, en educatieve spellen.

Het dialect wordt gebruikt tijdens informele momenten zoals speeltijd, maaltijden, troostenen
persoonlijke gesprekken.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke
e Gesprek beroepskracht(en)
e Pedagogisch werkplan (BSO Hoera Egchel- De Kemp, versie 2025-07-21)

7 van 17
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 29-09-2025

BSO Hoera Egchel te Egchel



Veiligheid en gezondheid

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

Conclusie: de houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de
meldcode.

Hoera heeft een meldcode kindermishandeling vastgesteld welke voldoetaan de eisen uit de Wet
Kinderopvang. De houder heeft de meldcode vertaald naar de lokale situatie.

Uit het onderzoek blijkt dat de houder de kennis en het gebruik van de meldcode bevordert.
Jaarlijks wordtin het kader van de Meldcode een bijeenkomst, workshop of scholing voor alle
medewerkers georganiseerd. In de online leeromgeving is een module te volgen over de meldcode
en de meldcode is ook onderdeel van teamoverleggen.

Meld-, overleg- en aangifteplicht

Conclusie: er wordt aan de voorwaarden voldaan.

Uit het onderzoek blijkt dat de kennis en het handelen bevorderd wordt door:

e scholing aan te bieden aan beroepskrachten.

e toegangte geven tot de meldcode-app op de locatie.

¢ hetonderwerp te bespreken in teamvergaderingen.

e belangrijke informatie op te nemen in het protocol ‘*Kindermishandeling en grensoverschrijdend
gedrag voor de kinderopvang’.

Uit gesprekken met beroepskrachten blijkt dat zij weten wat de meld-, overleg- en aangifteplicht is
en welke handelswijze hierbij hoort.

Zij weten dat ze bij:

e eenvermoeden van mishandeling of seksueel misbruik door een collega dit moeten melden bij
de houder.

e eenvermoeden van mishandeling of seksueel misbruik door de houder kunnen overleggen met
de vertrouwensinspecteur kinderopvang

e eenvermoeden van mishandeling of seksueel misbruik door de houder direct aangifte moeten
doen.

Geen vermoedens
Tot nu toe zijn geen situaties bekend waarbij melding, overleg of aangifte gedaan moet worden.
Daarom is het handelen van de houder hierover niet beoordeeld.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke
e Gesprek beroepskracht(en)
e Meldcode huiselijk geweld en kindemishandeling
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Accommodatie

Eisen aan ruimtes
Conclusie: de BSO ruimtes zijn veilig en passend ingericht.

BSO Egchel maakt gebruik van de volgende ruimtes: lokaal ‘Pinkeltje’ en de hal van de basisschool.
De meubels en het speelgoed passen bij de leeftijd van de op te vangen kinderen. De
groepsruimtes hebben voldoende vrije speelruimte.

De opvang vindt grotendeels plaats in de hal. Deze is ingericht met diverse activiteithoeken. Er zijn
zones voor rust (leeshoek), creativiteit (knutseltafel), beweging, en huiswerk.

De ruimte nodigt uit tot ontdekken en experimenteren. Er is variatie in spelmaterialen passend bij
verschillende leeftijden en ontwikkelingsfasen. De meeste materialen kunnen de kinderen zelf
pakken. Voor een aantal materialen gelden afspraken; de kinderen zijn goed op de hoogte van de
geldende regels. De beroepskrachten hebben samen met de kinderen een spel gemaakt dat gaat
overregels en afspraken op de BSO.

De halruimte is overzichtelijk ingedeeld met duidelijke looproutes en goed zicht voor de
beroepskrachten. De inrichting sluit aan bij de visie van de organisatie en versterkt het

pedagogisch handelen; het ondersteunt interactie en ontwikkeling.

De buitenruimte is het speelplein van de basisschool, deze is aangrenzend en beschikbaar voor de
BSO. Er zijn plekken waar kinderen samen kunnen spelen énzones voor individueel spel.

De basisschool gaat medio 2026/2027 vernieuwd worden; daarmee krijgt ook de BSO een nieuwe
integrale plek in het gebouw.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke

e Gesprek beroepskracht(en)

e Inspectierapport (periode 2023-2024)
e Observatie BSO ruimtes
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voordat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art1.491id 1 en2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde buitenschoolse opvang, bedoeld in
artikel 11 van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder ¢ Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind met de ouders bespreekt en de
wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de mentoris
van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
gevaldoor middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de overwegingen van
de houder met betrekking tot de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in het kindercentrum.

De houder gaat daarbij in ieder gevalin op de verdeling van het aantal beroepskrachten overde
verschillende basisgroepen, de behoeften van het kind, de vormgeving van de basisgroepen en de
stabiliteit van de opvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder f Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders
waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de
benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal
beroepskrachten wordt ingezet.

(art1.501id 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de basisgroep kunnen verlaten.
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(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid
ten aanzien van het gebruik kunnen maken van buitenschoolse opvang gedurende extra dagdelen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de
omgang met de basisgroep bij activiteiten in groepen groter dan dertig kinderen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze
waarop de houder kindercentrum-overstijgende opvang op schoolvrije dagen vormgeeft, waarbij de
houder in ieder geval ingaat op:

1. de wijze waarop invulling wordt gegeven aan verantwoorde kinderopvang;

2. de geregistreerde voorzieningen van de houder waar deze opvang plaats kan vinden;

3.de wijze waarop dit van toegevoegde waarde is voor de ontwikkeling van het kind, en de wijze
waarop kinderen worden toegewezen aan een basisgroep.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder g Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling metde houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende
opleiding zoals opgenomen in de meest recentaangevangen cao Kinderopvang.

11van 17
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 29-09-2025

BSO Hoera Egchel te Egchel



(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art
9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 4
Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij
het besluit.

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of
indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan
op vrije dagen en bij schoolvakanties.

(art1.491id 1en 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 16 lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskrachtten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang )
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Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een
voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden.

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De Nederlandse taal wordt als voertaal gebruikt. Daar waar naast de Nederlandse taal de Friese
taal of een streektaal in levend gebruik is, kan de Friese taal of de streektaal mede als voertaal
worden gebruikt.

Indien de herkomst van de kinderen in specifieke omstandigheden daartoe noodzaakt, kan mede
een andere taal als voertaal worden gebruikt, overeenkomstig een door de houder van het
kindercentrum vastgestelde gedragscode.

(art1.551id 1 en 2 Wet kinderopvang)

OF

Een kindercentrum kan in afwijking van Nederlands als voertaal, meertalige kinderopvang
aanbieden waarbij voor ten hoogste vijftig procent van de openingstijd per dag de Duitse, Engelse
of Franse taal als voertaal wordt gebruikt, met uitzondering van de voorgeschreven tijd die het
kindercentrum minimaal besteedt aan voorschoolse educatie. In afwijking daarvan kan onder
voorwaarden een hoger percentage gehanteerd worden in geval van ziekte, vakantie of verlof.
(art1.50lid 2 onder b, 1.551id 1, 3, 4 en 5 Wet kinderopvang; art 18a lid 1 en 2 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Bevorderen kennis en gebruik meldcode

De houdervan een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.
(art 1.51a lid 4 Wet kinderopvang)

Meldplicht medewerker

De houdervan een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bijde houder werkzaam persoon bekend is geworden dat een ander ten behoeve van die
houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel
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misdrijf of mishandeling van een opgevangen kind, deze persoon de houder daarvan onverwijld in
kennis stelt.
(art1.51blid 3 en 5en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Overlegmogelijkheid medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bijde houder werkzaam persoon bekend is geworden dat de houder of diens
eindverantwoordelijke zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of
mishandeling van een opgevangen kind, de medewerker in contact kan treden met de
vertrouwensinspecteur kinderopvang.

(art1.51clid 1 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Aangifteplicht medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een medewerker bekend is geworden dat de houder of diens eindverantwoordelijke zich mogelijk
schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of mishandeling van een opgevangen
kind, deze persoon in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte bij de politie doet.
(art1.51blid4 en5en 1.51clid 1 en 2 en 3 Wet kinderopvang)

Accommodatie

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en

de leeftijd van de op te vangen kinderen.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

: BSO Hoera Egchel

: http://www.hoerakindercentra.nl
: 000045212732

1 33

: Stichting Hoera kindercentra
: Kerkstraat 32

: 5981 CG Panningen

: www.hoerakindercentra.nl

: 14119365

:Ja

: GGD Limburg-Noord
: Postbus 1150

: 5900 BD Venlo

: 088-1191200

: A. de Graaf

: Peel en Maas
: Postbus 7088
: 5980 AB PANNINGEN

1 29-09-2025
: 20-11-2025
:21-11-2025
: 04-12-2025
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Verzenden inspectierapport naar houder : 04-12-2025

Verzenden inspectierapport naar : 04-12-2025
gemeente
Openbaar maken inspectierapport :11-12-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

We zijn blij te vernemen dat de inspecteur geconstateerd heeft dat er aan alle wettelijke
voorwaarden wordt voldaan. Met dank aan de inspecteur voor de prettige samenwerking.
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