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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

In het kader van flexibel inspecteren zijn binnen dit onderzoek meerdere onderwerpen beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e een documenten onderzoek;

. een controle in het personenregister;

e een locatiebezoek;

e een gesprek met de beroepskrachten en de locatiemanager.

Een itemlijst van de getoetste voorwaarden bevindt zich achter aan dit rapport.

Beschouwing

Deze beschouwing beschrijft de resultaten van de uitgevoerde inspectie. Na de feiten over de
buitenschoolse opvang volgen de belangrijkste bevindingen. Deze worden in het rapport per
voorwaarde uitgewerkt.

Feiten over BSO Hoera Buitengewoon, locatie St. Job

Buitenschoolse opvang Hoera Buitengewoon, locatie St Job is een onderdeel van Stichting Hoera
Kindercentra. Deze stichting biedt verschillende vormen van kinderopvang aan in Limburg. Deze
locatie is gevestigd op het terrein van schutterij St Job. De buitenschoolse opvang heeft de
beschikking over diverse ruimtes en een buitenterrein.

Op deze locatie kunnen maximaal 60 kinderen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar worden opgevangen.

Inspectiegeschiedenis

2022 | Eerste jaarlijks onderzoek; Na herstelaanbod binnen het beleid veiligheid en gezondheid
is er voldaan aan alle voorwaarden;

2023 | Jaarlijks onderzoek; Er werd aan de getoetste voorwaarden voldaan;

2024 | Jaarlijks onderzoek; er werd niet volledig aan de getoetste voorwaarden voldaan; de
toezichthouder constateert dat de opvang tijdelijk en zonder medeweten van de
gemeente is georganiseerd in de sportkantine aan de Kaaskampweg 4 te Weert;

2025 | Jaarlijks onderzoek; Er is een tekortkomingen geconstateerd binnen het domein
veiligheid- en gezondheid, binnen het volgende item:

Veiligheids- en gezondheidsbeleid;

de houder handelt niet consequent conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid.

Bevindingen op hoofdlijnen huidige onderzoek

Op basis van het huidige onderzoek, dat is uitgevoerd door de GGD Limburg-Noord, blijkt dat
buitenschoolse opvang Hoera Buitengewoon, locatie St Job aan alle in dit rapport getoetste
voorwaarden uit de Wet kinderopvang voldoet.

Voor verdere toelichting zie daarvoor de inhoud van het rapport en onderstaand ‘advies aan
College van B&W'.
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Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Pedagogisch beleid
Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Beleid

De houder heeft een algemeen pedagogisch beleidsplan en een locatiespecifiek werkplan voor de
locatie Hoera Buitengewoon, locatie St Job waarin de voor dat kindercentrum kenmerkende visie
op de omgang met kinderen is beschreven.

De houder draagt er zorg voor dat er op deze opvanglocatie conform het pedagogisch beleidsplan
wordt gehandeld. Dat blijkt uit de observatie en de gesprekken met de beroepskrachten.

Conform actuele wet- en regelgeving bevat het pedagogisch beleidsplan een concrete beschrijving

van de volgende verplichte onderdelen:

e een concrete beschrijving van de wijze waarop invulling wordt gegeven aan de aspecten van
verantwoorde buitenschoolse opvang, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden;

e een concrete beschrijving van de aard en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen
de basisgroep kunnen verlaten;

e een concrete beschrijving van de wijze waarop bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind
of problemen worden gesignaleerd en ouders worden doorverwezen naar passende instanties
voor verdere ondersteuning;

e een concrete beschrijving van de wijze waarop de mentor de verkregen informatie over de
ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders bespreekt en de wijze waarop aan de
ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de mentor is van het kind;

e een concrete beschrijving van de werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de
basisgroepen;

e een concrete beschrijving van de wijze waarop kinderen kunnen wennen aan een nieuwe
basisgroep waarin zij zullen worden opgevangen;

e een concrete beschrijving van het beleid ten aanzien van het gebruik kunnen maken van
buitenschoolse opvang gedurende extra dagdelen;

e een concrete beschrijving van de taken die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en
vrijwilligers in de buitenschoolse opvang kunnen uitvoeren en de wijze waarop zij hierbij
worden begeleid;

e een concrete beschrijving van de kaders waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag
verantwoord kan worden afgeweken van de benodigde personele inzet, met dien verstande dat
ten minste de helft van het vereiste aantal beroepskrachten wordt ingezet.

e een concrete beschrijving van de overwegingen van de houder met betrekking tot de
verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in het kindercentrum. Waarbij in ieder geval ingegaan wordt op de verdeling van het
aantal beroepskrachten over de verschillende basisgroepen, de behoeften van het kind, de
vormgeving van de basisgroepen en de stabiliteit van de opvang;

5van 18
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 06-01-2026

BSO Hoera Buitengewoon, locatie St Job te Weert

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1)




e een concrete beschrijving van de wijze waarop deskundigheid van andersgekwalificeerde
beroepskrachten bijdraagt aan het activiteitenaanbod van het kindercentrum en de
ontwikkeling van het kind; op dit moment zijn er binnen Hoera Buitengewoon, locatie St Job
geen anders gekwalificeerde beroepskrachten werkzaam;

e Een concrete beschrijving van de wijze waarop de houder kindercentrum-overstijgende opvang
op schoolvrije dagen vormgeeft, waarbij in ieder geval ingegaan wordt op de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan verantwoorde kinderopvang, de geregistreerde voorzieningen van
de houder waar deze opvang plaats kan vinden, de wijze waarop dit van toegevoegde waarde
is voor de ontwikkeling van het kind en de wijze waarop kinderen worden toegewezen aan een
basisgroep.

De items over meertalige opvang en activiteiten in groepen groter dan dertig kinderen zijn op deze
locatie niet van toepassing.

Interview beroepskrachten

De volgende onderwerpen zijn tijdens het interview met de beroepskrachten aan bod gekomen:
verlaten basisgroep, werkwijze van de basisgroep, mentorschap, achterwacht, activiteiten aanbod,
wenbeleid, doorverwijzen van ouders naar externe instanties en afnemen van extra dagdelen.

Pedagogische praktijk

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Pedagogische praktijk

De houder dient zorg te dragen voor verantwoorde kinderopvang. Aan de hand van observaties van
de pedagogische praktijk en interviews met beroepskrachten is beoordeeld of verantwoorde
opvang wordt geboden.

De toezichthouder beoordeelt of de praktijk overeenkomt met het pedagogisch beleidsplan waarin
opgenomen de vier pedagogische doelen in het kader van het bieden van verantwoorde
dagopvang. Namelijk het bieden van sociaal emotionele veiligheid, het ontwikkelen van
persoonlijke en sociale competenties en het ontwikkelen van normen en waarden bij kinderen. Bij
de observatie van de pedagogische praktijk maakt de toezichthouder gebruik van het
Veldinstrument observatie pedagogische praktijk. Dit veldinstrument bevat voor elke voorwaarde
indicatoren.

De observatie van de pedagogische praktijk heeft plaatsgevonden op dinsdag 06-01-2026 in de
middag. Gedurende deze ochtend zijn de volgende activiteiten waargenomen:

e Vrij spel
. Eet- en drinkmoment
e Activiteit

Wat heeft de toezichthouder gezien?

e Bij buitenschoolse opvang Hoera Buitengewoon, locatie St Job wordt gewerkt met vaste
beroepskrachten, zodat kinderen altijd een vertrouwd gezicht treffen. Daarnaast is er sprake
van een stabiele basisgroep. Op hun opvangdagen verblijven kinderen steeds met dezelfde
(groep) vaste en vertrouwde andere kinderen. Deze continuiteit in zowel beroepskrachten als
groepssamenstelling biedt kinderen duidelijkheid, houvast en een gevoel van veiligheid.
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e Er heerst een aangename en ontspannen sfeer in de groep. De meeste kinderen tonen in hun
gedrag dat ze zich op hun gemak voelen. Kinderen laten hun emoties zien, zowel in positieve
zin (blij, tevreden, nieuwsgierig, enthousiast) als in negatieve zin (verdrietig). De emoties zijn
passend bij de situatie, evenals de reacties van de beroepskracht op deze emoties.

e De beroepskrachten zetten zich in voor een positieve sfeer door zorg voor de inrichting en
aankleding van ruimte en activiteiten. Zij maken grapjes, zijn behulpzaam en hebben aandacht
en zorg voor alle kinderen. Kinderen worden aangesproken op hun medeverantwoordelijkheid
voor een positieve sfeer en omgang met elkaar.

e Na het fruitmoment gaan de kinderen buiten spelen. Kinderen kunnen hun energie kwijt.
Voordat de kinderen naar buiten gaan legt de beroepskracht enkele afspraken uit met
betrekking tot sneeuwballen gooien zodat duidelijk is voor de kinderen wat er verwacht wordt.
Kinderen kunnen door middel van het keuzebord kiezen voor activiteiten die passen bij hun
eigen interesse en energieniveau.

e Beroepskrachten geven in spreken en handelen het juiste voorbeeld. De beroepskrachten
praten met een rustige stem en kijken kinderen aan wanneer ze met hen praten.

e De beroepskrachten leggen uit waarom afspraken, regels en omgangsvormen belangrijk zijn.
Het is voor kinderen duidelijk wat de consequenties zijn als zij de afspraken negeren of
overtreden. Kinderen worden betrokken bij en hebben invloed op het opstellen en evalueren
van (een aantal) regels en afspraken. Bij binnenkomst op de buitenschoolse opvang en in het
lokaal boven hangen regels die met kinderen zijn afgesproken.

Op basis van de observatie is geconstateerd dat de houder voldoende zorg draagt voor het bieden
van verantwoorde kinderopvang.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke (op locatie 06-01-2026)

e Gesprek anders namelijk: (locatie manager per mail 12-01-2026, 16-01-2026, 20-01-2026)
e  Gesprek beroepskracht(en) (op locatie 06-01-2026)

e  Observatie (op locatie 06-01-2026)

e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk

e Pedagogisch beleidsplan

e Pedagogisch werkplan (Pedagogisch werkplan BSO Hoera Leuken Locatie Buitengewoon)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

¢ aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang
Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Wat heeft de toezichthouder beoordeeld?

In de Wet Kinderopvang staat welke personen moeten zijn ingeschreven en gekoppeld in het
personenregister kinderopvang. De toezichthouder heeft aan de hand van een steekproef
beoordeeld of de houder deze personen heeft ingeschreven en gekoppeld. De volgende personen
zijn gecontroleerd:

e 2 beroepskrachten
e 1 pedagogisch coach
e 1BBlL'er

Opleidingseisen
Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Opleidingseisen beroepskrachten

Bij het onderzoek is het diploma van 1 beroepskracht beoordeeld. De beroepskracht beschikt over
de voor de werkzaamheden passende opleiding zoals in de meest recent aangevangen cao
kinderopvang is aangemerkt als zijnde beroepskwalificatie-eis en/of bewijsstuk voor een passende
opleiding.

Taaleis IKK

Bij het onderzoek is het diploma van 1 beroepskracht beoordeeld. De beroepskracht beschikt over
een bewijsstuk waaruit blijkt dat een Nederlandssprekende Beroepskracht voldoet aan de taaleis
IKK.

Opleidingseisen pedagogisch beleidsmedewerkers

Daarnaast is de beroepskwalificatie van de aangestelde pedagogisch beleidsmedewerker/coach
beoordeeld. Zij beschikt over de voor de werkzaamheden passende opleiding zoals in de meest
recent aangevangen cao kinderopvang is aangemerkt als zijnde beroepskwalificatie-eis en/of
bewijsstuk voor een passende opleiding.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs

Conclusie

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.
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Ten tijde van de inspectie (06-01-2026) voldoet de beroepskracht-kindratio aan actuele wet- en
regelgeving.

Stamgroep | Leeftijd | Aanwezige | Vereiste Aanwezige Conclusie
kinderen beroepskrachten | beroepskrachten

Basisgroep 4-13 23 2 2 + boventallig 1 voldoet

1 jaar BBL'er

Basisgroep 4-13 0 0 0 voldoet

2 jaar

Ook uit een steekproef van presentielijsten en het personeelsrooster van week 52 (2025) en week
1 en 2 (2026) blijkt dat de houder voldoende beroepskrachten inzet voor het aantal kinderen in de
groep. Bij deze beoordeling is ook rekening gehouden met de leeftijden van de aanwezige
kinderen.

Verder blijkt uit de steekproef dat:

e Gedurende de uren dat volgens het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

e De houder houdt presentielijsten van kinderen bij, met een indicatie van de aankomst- en
vertrektijden. Deze zijn tijdens de inspectie inzichtelijk gemaakt door de locatiemanager.

e De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs is volgens de voorwaarden uit cao
Kinderopvang.

e Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden; op dit moment is er
1 BBL'er aanwezig bij Hoera Buitengewoon, locatie St Job. Op het moment van de inspectie
staat de BBL'er boventallig. In het rooster van week 52 (2025) en week 1 en 2 (2026) wat
ingezien is staat de beroepskracht ook boventallig.

o Als er slechts één beroepskracht aanwezig is (conform BKR), is er tevens een volwassene
beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in het kindercentrum
aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit. De naam en telefoonnummer van deze persoon
is bekend op de locatie. In het plan van aanpak, wat hoort bij het veiligheid en
gezondheidsbeleid van deze locatie staat beschreven wie deze achterwacht(en) zijn.

e Als er slechts één beroepskracht wordt ingezet (conform afwijkregeling), is ter ondersteuning
van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het kindercentrum aanwezig; dit
komt niet voor bij Hoera Buitengewoon, locatie St Job.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke (op locatie 06-01-2026)

e Gesprek anders namelijk: (locatie manager per mail 12-01-2026, 16-01-2026, 20-01-2026)
e  Gesprek beroepskracht(en) (op locatie 06-01-2026)

e Observatie (op locatie 06-01-2026)

e Pedagogisch werkplan (Pedagogisch werkplan BSO Hoera Leuken Locatie Buitengewoon)
e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)

e Vaststelling formatieve inzet student(en)

e (Praktijk)leerovereenkomst student(en)

e Opleidingsplan BBL

e Personenregister Kinderopvang

e  Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken

e  VOG-verificatie houder

e Presentielijst (week 52 (2025 en week 1 en 2 (2026))

e  Personeelsrooster

9 van 18
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 06-01-2026

BSO Hoera Buitengewoon, locatie St Job te Weert

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1)



e 2025-07-16 Beleidsplan veiligheid en gezondheid, BSO
e 2025-02-07 Plan van aanpak BSO Buitengewoon (bijlage VenG-beleid)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
¢ veiligheids- en gezondheidsbeleid.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid
Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Een kindercentrum dient een veiligheids- en gezondheidsbeleid te hebben waarin is beschreven hoe
de veiligheid en gezondheid van de kinderen zoveel mogelijk wordt gewaarborgd. Het veiligheids-
en gezondheidsbeleid beschrijft hoe het beleid, samen met de beroepskrachten, een continu proces
is van opstellen, implementeren, evalueren en actualiseren.

Buitenschoolse opvang Hoera buitengewoon, locatie St Job heeft een veiligheids- en
gezondheidsbeleid dat de veiligheid en gezondheid van de kinderen zoveel mogelijk waarborgt. Ter
aanvulling hierop is er een risico-inventarisatie aanwezig.

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt regelmatig in doelgroepoverleggen besproken en
geévalueerd. Hierdoor is het beleid passend bij de dagelijkse praktijk.

Werken volgens beleid

De onderwerpen uit het veiligheids- en gezondheidsbeleid komen tijdens het doelgroepoverleg aan
bod. Binnen de buitenschoolse opvang Hoera Buitengewoon, St Job is gedurende de middag
aandacht voor veiligheid en gezondheid. Dit is onder andere terug gezien in de volgende
observaties:

e Een activiteit is soep maken; vooraf moeten kinderen de handen wassen. Ook ondersteunt de
beroepskracht de kinderen zodat het snijden op een veilige manier gebeurt.

e De kinderen zijn op de hoogte van de afspraken rondom het buiten spelen.

¢ Kinderen eten aan tafel en hebben vooraf handen gewassen.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke (op locatie 06-01-2026)

e  Gesprek anders namelijk: (locatie manager per mail 12-01-2026, 16-01-2026, 20-01-2026)

e  Gesprek beroepskracht(en) (op locatie 06-01-2026)

e Observatie (op locatie 06-01-2026)

¢ Beleid veiligheid en gezondheid (2025-02-07 Plan van aanpak BSO Buitengewoon (bijlage
VenG-beleid))

e 2025-02-07 Plan van aanpak BSO Buitengewoon (bijlage VenG-beleid)

e  Bedrijfsnoodorganisatie (BNO) Hoera kindercentra “St. Job”
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde buitenschoolse opvang, bedoeld in
artikel 11 van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind met de ouders bespreekt en de
wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de mentor is
van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de overwegingen van
de houder met betrekking tot de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in het kindercentrum.

De houder gaat daarbij in ieder geval in op de verdeling van het aantal beroepskrachten over de
verschillende basisgroepen, de behoeften van het kind, de vormgeving van de basisgroepen en de
stabiliteit van de opvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder f Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders
waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de
benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal
beroepskrachten wordt ingezet.

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de basisgroep kunnen verlaten.
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(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid
ten aanzien van het gebruik kunnen maken van buitenschoolse opvang gedurende extra dagdelen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de taken
die andersgekwalificeerde beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers
in de buitenschoolse opvang kunnen uitvoeren en de wijze waarop zij hierbij worden begeleid.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze
waarop de houder kindercentrum-overstijgende opvang op schoolvrije dagen vormgeeft, waarbij de
houder in ieder geval ingaat op:

1. de wijze waarop invulling wordt gegeven aan verantwoorde kinderopvang;

2. de geregistreerde voorzieningen van de houder waar deze opvang plaats kan vinden;

3.de wijze waarop dit van toegevoegde waarde is voor de ontwikkeling van het kind, en de wijze
waarop kinderen worden toegewezen aan een basisgroep.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder g Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;
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d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende
opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art
9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 2 Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 4
Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij
het besluit.

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of
indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet.
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(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan
op vrije dagen en bij schoolvakanties.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding, andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs
geschiedt overeenkomstig de voorwaarden opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de
opleidingsbegeleider.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 1 en 2
Regeling Wet kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de buitenschoolse opvang conform het veiligheids- en
gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

(art 1.49 1id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD
Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder
Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: BSO Hoera Buitengewoon, locatie St Job
: 000014119356
: 60

: Stichting Hoera kindercentra
: Kerkstraat 32

: 5981 CG Panningen

: www.hoerakindercentra.nl

: 14119365

1 Ja

: GGD Limburg-Noord
: Postbus 1150

: 5900 BD Venlo

: 088-1191200

: G van der Meulen

: Weert
: Postbus 950
: 6000 AZ WEERT

: 06-01-2026
: 28-01-2026
: Niet van toepassing
: 11-02-2026
: 11-02-2026
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Verzenden inspectierapport naar : 11-02-2026
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 18-02-2026
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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