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Dagopvang 0-4 jaar
Bij Hoera bieden we een vertrouwde plek waar uw kind kan spelen, ontdekken en
groeien. Wij bieden dagopvang inclusief peuterprogramma op alle werkdagen van het
jaar, met uitzondering van feestdagen.

Welke opvangvorm past bij u?
e Vaste dagen nodig? Kies dagopvang regulier.
e Wisselende opvangdagen nodig? Kies dagopvang flexibel. Deze opvangvorm biedt
meer vrijheid, maar is niet op alle locaties mogelijk en heeft een hoger tarief.
Dagopvang regulier is meestal de voordeligste keuze.

Praktische informatie

Reguliere openingstijden 7.30-18.00 uur
Verlengde openingstijden 6.30-7.30 uur en 18.00-18.30 uur
Inclusief Peuterprogramma voor kinderen van 2-4 jaar

Mogelijkheden

1. Dagopvang regulier

Dagopvang regulier is bedoeld voor ouders die op vaste dagen opvang nodig hebben.
e Uw kind komt op vaste dagen naar Hoera.

Feestdagen zijn uitgesloten.

U heeft duidelijkheid en een vaste planning.

Minimale afname is 2 dagdelen of 1 hele dag per week.

Heeft u een keer extra opvang nodig? Dan kunt u deze aanvragen via Hoera

ouderportaal. Dit is alleen mogelijk als er plaats is op de groep.

2. Dagopvang flexibel
Dagopvang flexibel is bedoeld voor ouders die geen vaste opvangdagen nodig hebben.
e U kiest zelf wanneer u opvang nodig heeft.
e Er zijn geen vaste opvangdagen.
e Opvang is mogelijk op werkdagen tussen 6.30 en 18.30 uur. Per opvangmoment
geldt een minimale afname van 5 uur.
¢ De minimale afname is 40 uur per maand.
e U vraagt de gewenste opvang tijdig aan via Hoera ouderportaal.

Dagopvang flexibel: dit moet u weten
Tegoed
e De uren uit uw dagopvang flexibel-contract ziet u in Hoera ouderportaal terug als
een tegoed (*KDV flextegoed’).
e Dit tegoed kunt u gebruiken tot en met 31 december van hetzelfde kalenderjaar.
e Wijzigt of eindigt uw contract gedurende het jaar? Dan wordt uw tegoed naar rato
opnieuw berekend. Heeft u meer uren gebruikt dan betaald? Dan ontvangt u
hiervoor een aanvullende factuur.
¢ Niet gebruikte uren vervallen aan het einde van het kalenderjaar en worden niet
terugbetaald.
e Beéindigt u het contract eerder? Dan vervallen eventuele resterende uren ook.
e Is uw tegoed op? Dan kunt u extra opvang aanvragen via Hoera ouderportaal.
Deze opvang wordt op factuur in rekening gebracht tegen het flexibele tarief.
e Geef wijzigingen in uw opvanguren altijd zelf door bij Toeslagen.

Opvang aanvragen
1. Vraag opvang aan via Hoera ouderportaal.
2. Doe dit uiterlijk op dinsdag, 3,5 week voor de opvangweek.
3. Na goedkeuring ontvangt u een bevestiging.
4. De opvang is dan definitief gepland.
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Voorbeeld
Opvang voor week 30 (26 t/m 31 juli 2027) vraagt u uiterlijk op dinsdag 29 juni aan. Op
onze website onder ‘Flexibele opvang’ vindt u een overzicht van de aanvraagtermijnen.

Vul in Hoera ouderportaal de tijden in waarop uw kind daadwerkelijk wordt gebracht en
opgehaald.

Opvang annuleren

Kosteloos annuleren kan tot uiterlijk dinsdag 3,5 week voor de opvangweek of binnen 2
uur na de aanvraag. Dit doet u door de betreffende aanvraag in Hoera ouderportaal te
annuleren.

Na deze termijn worden de uren altijd van uw tegoed afgeschreven of op de factuur in
rekening gebracht.

Tarieven
Voor reguliere opvang geldt het reguliere dagopvang-tarief. Voor flexibele opvang en
extra opvang op factuur geldt het flexibele dagopvang-tarief.

Tijden Uurtarief 2027

7.30-18.00 uur € 11,60

Dagopvang regulier (7.30-13.00 uur / 12.30-18.00 uur)

Dagopvang verlengd 6.30-7.30 uur / 18.00-18.30 uur €11,60

Niet op alle locaties mogelijk.
Op vrijdag opvang tot 18.00 uur.

Extra dag(deel) op 7.30-18.00 uur € 13,34
factuur (7.30-13.00 uur / 12.30-18.00 uur)
Dagopvang flexibel 6.30-18.30 uur / minimaal 5 uur per keer € 13,34

Niet op alle locaties mogelijk.
Op vrijdag opvang tot 18.00 uur.

Gezinnen met een gezamenlijk inkomen tot € 75.835 (1,5x modaal) betalen in 2027
netto* bij Hoera:

e € 5,36 netto voor 1 dag (10,5 uur) reguliere opvang.

e € 23,63 netto voor 1 dag (10,5 uur) flexibele opvang.

*De genoemde bedragen zijn voorbeelden op basis van een gezamenlijk inkomen tot € 75.835,- (1,6x modaal). De netto kosten
zijn afhankelijk van uw persoonlijke situatie en de definitieve toeslagtabellen van de overheid.


https://www.hoerakindercentra.nl/over-hoera-kindercentra/aanbod-en-tarieven
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Dagopvang locaties van Hoera
Gemeente Leudal

Hoera Ell: de Verrekijker

Hoera Grathem: de Klink

Hoera Haelen: de Glundering

Hoera Heythuysen: de Neerakker, 't Akkertje
Hoera Horn: van Horneplein, Gravin Annastraat
Hoera Ittervoort: Kc Heijer

Gemeente Nederweert:

Hoera Nederweert: de Bongerd
Hoera Nederweert: Budschop
Hoera Nederweert: de Kerneel

Gemeente Peel en Maas

Hoera Baarlo: Hertog van Gelre, Omnibus

Hoera Beringe: Onder de Linden

Hoera Helden: de Liaan, Natuurtalent

Hoera Kessel: Kc Leef

Hoera Maasbree: Violier / de Wereld, de Vermaekerij (alleen flexibele opvang)
Hoera Panningen: de Groenling, Kc de Riet

Gemeente Weert

Hoera Weert: IKC Laar
Hoera Weert: IKC Leuken
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Peuterprogramma 2-4 jaar
Spelend leren staat centraal bij Hoera. Met het VVE peuterprogramma (voor- en
vroegschoolse educatie) Uk & Puk 2.0 bereiden we kinderen op een passende manier
voor op de basisschool. Samen met leeftijdsgenootjes ontdekken kinderen de wereld om
zich heen en ontwikkelen zij zich spelenderwijs.

Voor wie is het peuterprogramma?
e Voor kinderen van 2 tot 4 jaar.
e Het peuterprogramma is opgenomen in de dagopvang.
e In kernen zonder dagopvang bieden we het peuterprogramma als aparte
voorziening aan.

Praktische informatie peuterprogramma

Aanbod peuterprogramma 8.30-12.30 uur

Gemeente Leudal, Nederweert en Peel

en Maas 40 schoolweken per jaar. In schoolvakanties en op
schoolvrije dagen is er geen peuterprogramma

Aanbod peuterprogramma 7.30-13.00 uur

Gemeente Weert 13.00-18.30 uur

52 weken per jaar, met uitzondering van feestdagen

Minimale afname 2 dagdelen per week
Minimale afname bij VVE-indicatie 3-4 dagdelen per week (verschilt per gemeente)
Uurtarief € 11,60

Peuterprogramma locaties van Hoera
Gemeente Leudal
e Hoera Baexem: Harlekijn
Hoera Ell: de Verrekijker
Hoera Grathem: de Klink
Hoera Haelen: de Glundering
Hoera Heythuysen: de Neerakker, 't Akkertje
Hoera Horn: van Horneplein, Gravin Annastraat
Hoera Ittervoort: Kc Heijer
Hoera Kelpen-Oler: de Verhalentuin

Gemeente Nederweert:
e Hoera Nederweert: de Bongerd
e Hoera Nederweert: Budschop
e Hoera Nederweert: de Kerneel

Gemeente Peel en Maas
e Hoera Baarlo: Hertog van Gelre, Omnibus
Hoera Beringe: Onder de Linden
Hoera Egchel: de Kemp
Hoera Grashoek: de Horizon
Hoera Helden: de Liaan, Natuurtalent
Hoera Kessel: Kc Leef
Hoera Koningslust: de Avonturier
Hoera Maasbree: Violier / de Wereld, de Vermaekerij (alleen flexibele opvang)
Hoera Panningen: de Groenling, Kc de Riet

Gemeente Weert
e Hoera Weert: IKC Laar
e Hoera Weert: IKC Leuken
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Aanbod per locatie

Op onze dagopvanglocaties is het peuterprogramma onderdeel van de dagopvang. Op
kleinere locaties bieden we het peuterprogramma als aparte voorziening aan. Het
programma wordt daar niet altijd op alle dagen aangeboden. Dit verschilt per locatie.

Gemeentelijke regelingen
Heeft u geen recht op kinderopvangtoeslag? Dan komt u mogelijk in aanmerking voor
een gemeentelijke regeling voor het peuterprogramma.

Bent u woonachtig in de gemeente Peel en Maas, Leudal of Nederweert? Dan vult u de
‘Verklaring geen recht op kinderopvangtoeslag’ in en levert u het gevraagde bewijsstuk
aan bij de inschrijving. U betaalt dan een gereduceerd tarief voor het peuterprogramma.

Bent u woonachtig in de gemeente Weert, dan vraagt u een peuterplek aan via de
gemeente.



P9 h
J kindercentra
Hoera Gastouderopvang 0-13 jaar
Zoekt u kleinschalige opvang in een huiselijke omgeving? Dan is gastouderopvang
misschien iets voor u. Via Hoera gastouderopvang brengen we ouders en gastouders
samen en begeleiden we de opvang.

Voor kinderen van 2 tot 4 jaar adviseren we deelname aan het peuterprogramma van
Hoera. Zo bereiden zij zich spelenderwijs voor op de basisschool.

Tarieven
Gastouders bepalen zelf hun uurtarief. Daarnaast betaalt u maandelijks bureaukosten
aan Hoera gastouderopvang voor de bemiddeling en begeleiding.

Kind bezoekt ook een Hoera
Bureaukosten per maand 2027 Regulier locatie
1 kind € 51,50 € 44,00
2 of meer kinderen € 71,50 € 59,50
Bij 1-2 dagdelen BSO Hoera € 1,85 per uur

Wat biedt Hoera gastouderopvang u als ouder?

e Deskundige en persoonlijke begeleiding door onze bemiddelingsmedewerkers.

¢ Administratieve en pedagogische ondersteuning.

e Een laagdrempelige organisatie met persoonlijk contact.

e Groot netwerk van partnerorganisaties.

e Locaties van Hoera kindercentra als noodopvang of achterwacht, mits er ruimte is
op de groepen.

e Korting op de maandelijkse bureaukosten wanneer u al klant bent bij Hoera
kindercentra.

Goed om te weten

Ook voor gastouderopvang kunt u, als u aan de voorwaarden voldoet,
kinderopvangtoeslag aanvragen bij de Belastingdienst. Hierdoor zijn de werkelijke kosten
vaak lager dan het bedrag op de factuur.

Welke gastouders zijn aangesloten bij Hoera gastouderopvang?
Wilt u weten welke gastouders zijn aangesloten bij Hoera gastouderopvang? Kijk dan op
onze website voor een actueel overzicht.

U kunt ook zelf een gastouder zoeken en samen aansluiten bij Hoera gastouderopvang
voor bemiddeling en begeleiding.

Wilt u meer weten over Hoera gastouderopvang? Neem contact op met Servicepunt
Hoera, zij zullen u in contact brengen met een van onze bemiddelingsmedewerkers.



https://www.hoerakindercentra.nl/gastouderopvang
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Belangrijke algemene informatie

Kinderopvangtoeslag
Veel ouders hebben recht op kinderopvangtoeslag (KOT). Hierdoor zijn de netto kosten
vaak lager dan het bedrag op de factuur.
e Gezinnen met een gezamenlijk inkomen tot € 75.835 (1,5x modaal) ontvangen in
2027 95,59%0 kinderopvangtoeslag voor reguliere opvang bij Hoera.
e Controleer op de website van de belastingdienst of u recht heeft op KOT.
e Bereken uw netto maandkosten eenvoudig met de rekentool op onze website.

e Wijzigt uw opvanggebruik of contract? Geef dit dan zelf door aan Toeslagen via
Mijn toeslagen of de Toeslagen app.

Sluitingsdagen
Hoera kindercentra biedt opvang op alle werkdagen van het jaar. Hierop gelden enkele
uitzonderingen:

e Feestdagen: nieuwjaardag (1 januari), tweede paasdag, bevrijdingsdag (5 mei),
hemelvaartsdag, tweede pinksterdag, eerste en tweede kerstdag (25 en 26
december).

e Op 24 en 31 december sluiten al onze locaties om 17.00 uur.

e Voor het peuterprogramma sluiten we aan bij school. Tijdens schoolvakanties en
op schoolsluitingsdagen (dag na Hemelvaart en 6 december) vindt geen
peuterprogramma plaats.

De sluitingsdagen zijn verrekend in ons uurtarief. Hiervoor ontvangt u geen compensatie.

Afwezigheid en niet gebruikte uren

Komt uw kind niet op een gereserveerde opvangdag? Meld uw kind dan tijdig af via
Hoera ouderportaal. Zo kunnen wij de planning van kinderen en medewerkers goed
afstemmen.

Bij afwezigheid ontvangt u geen vergoeding of tegoed voor de gemiste opvang.

Wijziging of einde van het contract
Bij wijziging of einde van een contract hanteren wij de wettelijke opzegtermijn van 1
maand.

Uw kind kan gebruikmaken van de dagopvang tot de dag véér zijn of haar 4e verjaardag.
Op de 4e verjaardag eindigt het contract automatisch. De opvang wordt niet automatisch
omgezet naar BSO. Hiervoor schrijft u uw kind in via onze website.

Wilt u een wijziging aanbrengen in de einddatum, bijvoorbeeld omdat uw kind later start
op de basisschool? Geef dit dan tijdig door bij Servicepunt Hoera. We bekijken dan
samen de mogelijkheden.

Bij beéindiging van een flexibel contract vervallen niet gebruikte uren. Deze uren kunnen
daarna niet meer worden ingezet.

Bij contractwijzigingen geldt altijd de minimale afname uit dit document.
Extra opvang aanvragen
Heeft u incidenteel extra opvang nodig? Dan kunt u via Hoera ouderportaal extra opvang

aanvragen.

Extra opvang is alleen mogelijk als de bezetting op de groep dit toelaat. U ontvangt
uiterlijk één week vooraf bericht over de definitieve toekenning.


https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/kinderopvangtoeslag/kinderopvangtoeslag
https://www.hoerakindercentra.nl/rekentool
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/toeslagen/content/inloggen-op-mijn-toeslagen
https://www.aanmeldenkinderopvang.nl/2.0/index.php?id=224df0fd3438cf7f63dbf0a74c1d372c

