
 
Oudercommissie locatie Heythuysen  

heythuysen@ouder.hoerakindercentra.nl  

 

Notulen vergadering OC locatie Heythuysen,    

d.d. 16 april 2025 aanvang 19:30 uur,   

Locatie: basisschool De Neerakker  

Aanwezig:  Pien (Hoera), Rik, Paula, Ilona, Rian, Freya, Lizzy 

Voorzitter: Marjolein 

Notulist: Christel 

   

• Opening    

Hartelijk welkom aan Paula. Paula sluit vandaag voor het eerst aan en 

vertegenwoordigt BSO de Neerakker en de Chill Out. 

• Vaststellen van agenda   

Pien draagt als extra agendapunten aan: Kinder OLS, voorleescoördinator, Peuter-

vierdaagse. 

• Goedkeuren notulen vorige vergadering 

Opmerkingen zijn al eerder per e-mail gegeven en verwerkt, notulen zijn 

vastgesteld.   

• Actiepunten vorige notulen 

- Dag van de PM’er (3e donderdag in september = 18 september) regelen (OC) 

Ivm de krappere bezetting heeft Pien de afgelopen jaren zelf een attentie voor de 

PM-ers geregeld. Deze taak hoort echter bij de OC. Nu dat weer mogelijk is pakt 

de OC deze taak weer op. 

Vervolg: Pien geeft het aantal medewerkers en het budget door aan de OC. Freya 

en Paula regelen een attentie en de bezorging hiervan op de locaties.  

- Regelement tekenen 

Paula tekent vandaag. Daarmee is het reglement door alle OC-leden ondertekend. 

- FAQ op website: Servicepunt benaderen (Kim), doelgroep overleg agenderen 

(Pien) punten aanleveren m.b.t. FAQ op de website (OC)  

Ilona heeft een overzicht gemaakt en stuurt de opzet naar de overige OC-leden. 

Hierna stuurt Ilona dit door aan Pien zodat samen met het hoofd servicepunt kan 

worden bekeken wat hierin mogelijk is.  

- Checken bij ICT of er een notificatie mogelijk is, er staat een bericht klaar in de 

gezamenlijke mailbox (Pien) 

Pien heeft navraag gedaan. Het is mogelijk om een hoofdbeheerder te koppelen 

zodat de notificatie naar diens e-mailaccount gaat. Rik is bereid om als 

hoofdbeheerder te fungeren. Marjolein neemt dit tijdelijk over tijdens het 

geboorteverlof van Rik.  

Vervolg: Pien geeft het e-mailadres van Rik door voor het instellen van de 

notificatie. 
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- Benoemen bij doelgroep-overleg wanneer ouders gebeld dienen te worden 

(Pien) 

Pien: Dit is in het doelgroep-overleg besproken en vragen vanuit medewerkers 

zijn beantwoord. Afgesproken is dat bij twijfel met Pien wordt overlegd en wordt 

besproken of ouders gebeld moeten worden en zo ja, of de PM-er of Pien dat doet. 

• Actielijst (bijgewerkt) 

Overzicht openstaande actiepunten: 

- Dag van de PM’er:  

Pien laat weten om hoeveel medewerkers precies gaat en wat het budget is.  

Freya en Paula regelen een attentie en de bezorging hiervan op de locaties. 

- FAQ:  

Ilona stuurt een eerste opzet naar de OC en de definitieve opzet naar Pien. 

Pien bekijkt met het hoofd servicepunt wat de mogelijkheden zijn. 

- Notificatie mailbox: 

Pien geeft hiertoe het e-mailadres van Rik door aan de beheerder zodat een 

notificatie kan worden ingesteld. 

- Risico Inventarisatie en – evaluatie (RI&E) 

Pien doet navraag bij het hoofd facilitair/ICT of de RI&E uitkomsten gedeeld 

kunnen worden met de OC’s. 

• Mededelingen   

Stand van zaken Crispy Concepts: Is lopende. Om vacatures anders te gaan 

vormgeven is een samenwerking aangegaan met Crispy Concepts. Inmiddels is 

door hen op de locaties informatie opgehaald over Binden & Boeien en zijn 

verschillende medewerkers gesproken. Hierna zijn al enkele dingen opgepakt 

welke gedeeld worden via de centrale app.  

• Mededelingen vanuit de Oudercommissie   

- roulatieschema of vaste structuur voorzitter/notulist? 

Gekozen wordt voor het rouleren van deze taken. Afstemming vindt plaats 

voorafgaand aan de vergadering in de groepsapp.  

- risico monitor veiligheids- en gezondheidsbeleid;  wetgeving eerste hulp bij 

kinderen 

De OC vraagt of de uitkomsten van de RI&E (Risico inventarisatie en evaluatie) en 

het daaruit voortkomende plan van aanpak met de OC worden gedeeld. Pien zal 

navraag doen hierover bij het hoofd facilitaire zaken/ICT bij Hoera. De laatste 

RI&E is vorig jaar afgenomen. Daarnaast is een plan van aanpak/veiligheids- en 

gezondheidsbeleid opgesteld wat tijdens de vier doelgroepoverleggen per jaar 

telkens wordt besproken. Pien laat het beleidsdocument aan de OC-leden zien en 

licht toe dat dit een groeidocument is. Kleine dingen die uit de monitoring naar 

voren komen worden telkens meteen opgepakt.  

Actiepunt: Pien doet navraag bij het hoofd facilitair/ICT of de RI&E uitkomsten 

gedeeld kunnen worden met de OC’s. 

- beleid brengen/halen 

Vanuit de Molletjes/Rakkertjes is een verzoek uitgegaan om eerst de oudere 

kinderen te brengen en dan de jongere, en bij het ophalen van jong naar oud, dit 

om de rust op de jongere groep(en) (Molletjes/Rakkertjes) te bewaren. De OC 

meldt dat dit voor onrust en weerstand onder ouders heeft gezorgd en is door 



 
ouders gecommuniceerd aan Hoera. Pien geeft een toelichting op de achtergrond 

van deze maatregel. De noodzakelijke rust op de babygroep kon op breng- en 

haalmomenten niet goed meer worden gewaarborgd en het streven om deze 

jonge kinderen niet te belasten met een veelheid aan wisselende personen op de 

groep kwam in het gedrang. In de toekomst zal communicatie over dergelijke 

wijzigingen anders worden vormgegeven om ouders meer inzicht te geven en 

onrust te voorkomen. Op overige locaties was het al heersende praktijk dat 

oudere kinderen niet meekomen naar de babygroep. Met ouders voor wie het 

hanteren van dit uitgangspunt echt niet haalbaar bleek, zijn op maat afspraken 

gemaakt (zoals overdracht aan de groepsdeur) en deze oplossing wordt 

gewaardeerd.  

- Wie wil er naar de algemene OC vergadering in Kindcentrum Eikerwijs Kessel in 

september? 

Marjolein en Lizzy zijn geïnteresseerd. Op de groepsapp wordt gekeken om welke 

datum het precies gaat en wie mee wil en kan. 

• Ontvangen mail/berichten van ouders   

- Zie feedback op breng-/haalbeleid broertjes en zusjes. 

• Mededelingen vanuit Hoera   

- gebruik slaapkamers Belhamels 

Een tijdje geleden is de groepssamenstelling/indeling gewijzigd. Dit heeft ervoor 

gezorgd dat aan meer kinderen een plek kan worden geboden en wachtlijsten 

gekrompen zijn. Echter, op drukke dagen komt men niet goed uit de voeten met 

het huidige aantal slaapplekken en zorgt de oplossing (slapen bij de Rakkertjes en 

op 2 opeenvolgende momenten) voor een organisatorische puzzel. 

Slaapmomenten en wisselingen vallen vaak in pauzes van medewerkers waardoor 

kinderen na het dutje soms niet meteen kunnen worden opgehaald bij het 

Akkertje of waardoor Pien als extra kracht moet worden ingezet. Samen met 

Rudie wordt gekeken naar de mogelijkheid om een slaapkamer te realiseren bij de 

Belhamels. Ook ouders is opgevallen dat de verdeling van de slaapmomenten 

soms een uitdaging is.  

- tuinen 

Met name de tuin van de Belhamels is aan opfrissing toe. Het huisje daar is door 

een beschadigd raampje niet meer veilig en dus afgezet. Inmiddels is geregeld dat 

de tuin kan worden vergroot. Tekeningen zijn afgerond. Echter, door de 

opgekomen vraag naar extra slaapkamers is nog niet duidelijk of dit op deze 

manier in gang kan worden gezet. Dit moet eerst worden uitgezocht.  

- Peutervierdaagse 

Vorig jaar is de Peutervierdaagse binnen de groepen gerealiseerd en erg positief 

ontvangen. Van 8.45 tot 9.00 uur lopen de kinderen een rondje om de school om 

bewegen op een positieve manier te stimuleren. Dit jaar vindt de 

Peutervierdaagse plaats in de week van de avondvierdaagse. De Peutervierdaagse 

wordt met ondersteuning van ouders vormgegeven en medailles zijn besteld. 

- Kinder-OLS 

Binnen Hoera wordt gekeken hoe aan de kinderen van Hoera de gelegenheid kan 

worden geboden het Kinjer OLS op vrijdag 27 juni 2025 in Heitse mee te krijgen. 

De looproute komt niet langs Hoera en kinderen kunnen er niet een hele middag 

bij blijven zitten. Hierover is met de voorzitter van de schutterij gesproken. 

Bijvoorbeeld het afnemen van een gesponsorde plek blijkt niet mogelijk. 

Voornemen is nu om bij de bibliotheek een vak te creëren met geknutselde 

handjes en vlaggen van HOERA waar al stoelen klaarstaan. Zo is er plek voor de 

kinderen en wandelwagens en is er gelegenheid om terug te gaan naar de groep 

als kinderen die behoefte hebben. Er zal voorafgaand berichtgeving uitgaan naar 



 
ouders zodat ouders hierover tijdig zijn geïnformeerd. 

- Voorleescoördinator 

Rond vorig jaar juni is hiermee gestart. Per locatie is 1 medewerker geschoold tot 

voorleescoördinator (voor Heythuysen betekent dit 1 medewerker voor het 

Akkertje en 1 medewerker voor de Belhamels). De scholing werd gegeven door De 

Bibliotheek. Hiermee wordt de samenwerking met de bibliotheek 

geprofessionaliseerd en voorlezen gestimuleerd. Aan de orde komen onder meer 

het interactief voorlezen, de vormgeving van een voorleeshoek, groepsgroottes, 

het betrekken van ouders en stimuleren van voorlezen thuis. Morgen worden voor 

de leeshoek bij de Belhamels een nieuwe boekenkast en zitschijven geleverd. Er 

komt binnenkort een voorleestas, waarin per leeftijdscategorie een voorleesboek 

en vertelschriftje samen met Puk mee naar huis worden gegeven om zo het 

voorlezen te stimuleren. 

De OC meldt dat het Tante Thee theater inmiddels is geweest en goed is 

ontvangen. Eerst werd een boek voorgelezen en daarna samen met de kinderen 

nagespeeld. Dit was georganiseerd vanuit De Bibliotheek voor de peutergroepen, 

ook met aanmeldmogelijkheid voor kinderen die niet bij HOERA aanwezig waren 

die dag.  

Door de OC wordt gemeld dat via school een nieuwsbrief van de bibliotheek wordt 

verstuurd met daarin de aankomende activiteiten en voorleesmomenten. Mogelijk 

zou dit ook voor Hoera een optie zijn. 

- personele bezetting/ roosters rondom zwangerschapsverloven 

Dagopvang: 

Er is op dit moment één zwangere medewerkster die om medische redenen 

vroegtijdig met verlof is. Vervanging is voor de komende weken geregeld. Twee 

medewerksters zijn inmiddels bevallen en komen midden juni/begin juli terug van 

verlof. Op dat moment gaat een andere medewerkster tien weken met 

ouderschapsverlof. Om dit alles op te vangen is gekeken naar korte- en lange 

termijn oplossingen en dat lijkt allemaal te lukken. Waarschijnlijk komt voor de 

zwangere medewerkster een vaste vervangster, hetgeen zorgt voor rust op de 

groep. Mentorschappen worden onder de vaste collega’s verdeeld.  

BSO: Bij de Chill Out is de bezetting goed op orde. Ook bij BSO de Neerakker is 

de bezetting rond, echter deze bestaat op dit moment uit slechts 2 vaste 

medewerkers, hetgeen kwetsbaar maakt. Op dit moment is een vacature voor 

Haelen uitgegaan omdat daar de nood net wat hoger was, daarna wordt gekeken 

wat voor Heythuysen kan worden gedaan.  

Verder geldt dat voor combinatiefunctionarissen (die zowel op school als binnen 

de BSO werken) het takenpakket steeds kritisch wordt bekeken om zo de 

werkdruk behapbaar te houden. 

- wachtlijst 

Wachtlijsten zaten vooral op de 0-2 en 0-4 groep vanwege een groot aantal 

nieuwe baby’s. Er wordt naar gestreefd om, zodra iedereen terug is van de 

verloven, op de Rakkertjes op maandagen en dinsdagen met 3 in plaats van 2 

PM’ers te gaan plannen. Dan kunnen er meer kinderen geplaatst worden.  

  

• Rondje langs de locaties   

• De Molletjes (0 tot 2 jr baby-dreumesgroep)   

- Vraag vanuit de OC is hoe het gaat met buiten spelen, gezien is dat een 

van de kinderen bijna nooit buiten komt. Pien: In principe proberen we de 

kansen te pakken om dagelijks naar buiten te gaan. Medewerkers bleken 

daar enige tijd terughoudend in te zijn vanwege slapende kinderen in de 

buitenbedjes. Daarover is het gesprek met de medewerkers aangegaan 

omdat dit niet kan betekenen dat de hele groep niet naar buiten gaat. In 



 
dat geval is het beter om de kinderen binnen te slapen te leggen.  

- Gemeld wordt dat is opgevallen dat met momenten weinig tot geen foto’s 

worden gemaakt.  

- De recente start van het zoontje van een OC-lid is positief ervaren en 

soepel verlopen.  

• De Rakkertjes (0-4 jr, verticale groep)   

- OC-leden zijn tevreden over de groep, het wordt als positief ervaren om 

met meerdere leeftijden bij elkaar te zitten.  

- Gevraagd wordt of trakteren is toegestaan als een kindje een broertje of 

zusje krijgt. Pien laat weten dat dit niet met traktaties wordt gevierd maar 

anders wordt vormgegeven passend binnen het voedingsbeleid van Hoera 

(net als bij verjaardagen geldt). Zo is bijvoorbeeld eens een kroon 

geknutseld voor een grote broer en mochten foto’s meegenomen worden 

om te laten zien aan de groep.  

• De Belhamels (2-4 jr, peutergroep)   

- In het algemeen positieve ervaringen.  

- OC-lid heeft een kindje dat de laatste tijd moeite heeft om afscheid te 

nemen. Het is in die situatie fijn om even een update te ontvangen over 

hoe het gedurende de dag gaat om zorgen bij de ouder weg te nemen. Dat 

is diezelfde dag ook aan de medewerker doorgegeven.  

- Vanuit Wet op de Kinderopvang is geregeld dat Limburgs dialect (net als 

Nederlands, beide) als spreektaal gesproken mogen worden, echter dit lijkt 

door de medewerkers nog niet echt opgepakt te zijn en dat is jammer. Het 

zou mooi zijn als op een speelse manier zowel de Nederlandse taal als het 

Limburgs dialect worden toegepast ter verrijking van de taal- en 

spraakvaardigheid en hersenontwikkeling. Pien laat weten dat 

medewerkers nog zoekende zijn hoe hier op een goede manier vorm aan te 

geven, ook gezien de aanwezigheid van anderstalige kinderen en VVE-

kinderen. Hiertoe is inmiddels een werkgroep opgericht. 

- De OC vraagt of er verschil zit tussen het peuterprogramma voor de 

Rakkertjes en Belhamels. Pien: Niet veel verschil; vanuit beide groepen 

wordt met thema’s Uk en Puk gewerkt en de opzet voor het programma 

wordt door de groepen leeftijdsadequaat aangepast waar nodig.  

• BSO Heythuysen (4-7 jr) 

- OC-lid vraagt of tablet-gebruik beperkt kan worden of op deze groep zelfs 

afgeschaft. Pien meldt dat tablet-gebruik in deze groep in principe niet of 

nauwelijks wordt ingezet, soms om iets na te tekenen of een muziekje te 

luisteren. 

- OC-lid meldt dat binnen het voedingsbeleid de marges in de gezonde 

voeding lijken te worden gezocht door soms ook iets anders aan te bieden, 

hetgeen als positief wordt ervaren. 

• BSO Chill Out (7-12 jr)     

- Op dagen met goed weer wordt de tablet niet aangeboden, met wat 

minder goed weer vanaf 17.00 uur en dan maximaal 15 à 20 minuten.  

- De periode dat de kinderen tijdens het groot onderhoud van de Chill Out-

locatie bij de voetbalclub bij de Neerakker verbleven, is positief ervaren. 

- Vanuit ouders is het signaal opgevangen dat het handig is om bij de Chill 

Out laarzen of zo te kunnen neerzetten die kinderen kunnen aantrekken 



 
met buitenspelen. Mogelijk is natuurlijk ook om oude schoenen mee te 

geven in de schooltas.  

- Gevraagd wordt naar het toezicht op de kinderen als ze achteraan bij de 

hutten spelen, in verband met eventuele conflicten. Pien meldt dat 

besloten is dat de kinderen op een andere plek hutten kunnen bouwen. De 

rust is wedergekeerd.  

• WVTTK 

- De OC heeft per e-mail de buitenspeelcontracten ontvangen die gehanteerd 

worden binnen Hoera en daarover enkele vragen gesteld. Pien licht toe dat dit 

een heersende praktijk betreft die in intern beleid was weggeschreven voor de 

medewerkers, maar niet voldoende inzichtelijk bleek voor de ouders. 

Zodoende is besloten om dit in een buitenspeelcontract op te nemen. 

- De brandweer doet soms oefeningen op locatie maar heeft dit nog niet bij 

Hoera gedaan. Het zou interessant zijn om een oefening bij Hoera te doen. Er 

kan door wie contacten heeft navraag worden gedaan naar de mogelijkheden 

hiertoe. 

• Datum en onderwerpen volgende vergadering  

Woensdag 5 november 19.30 uur.  

•  Sluiting   

De voorzitter dankt de aanwezigen voor hun inbreng en sluit de vergadering.  

 

 

  

   

 


