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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
In het kader van flexibel inspecteren zijn binnen dit onderzoek meerdere onderwerpen beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e eendocumenten onderzoek;

e eencontrole in het personenregister;

e eenlocatiebezoek;

e eengesprek metde beroepskrachten en de locatie verantwoordelijke.

Een itemlijst van de getoetste voorwaarden bevindt zich achter aan dit rapport.

Beschouwing
Deze beschouwing beschrijft de resultaten bij de uitgevoerde inspectie. Na de feiten en de

inspectiegeschiedenis, volgen de belangrijkste bevindingen. Deze worden elders in het rapport per
thema uitgewerkt.

Feiten over kinderdagverblijf Hoera Baexem

Hoera Baexemis onderdeel van de koepelorganisatie Stichting Hoera Kindercentra. Het
kinderdagverblijf bestaat uit €én stamgroep waar maximaal 16 kinderen in de leeftijd 2-4 jaar
worden opgevangen. Verderis deze opvang ook aangemerkt als VE-locatie; er wordt gewerkt met
het VE-programma Uk en Puk. De peuteropvangis in basisschool 'De Harlekijn' gevestigd. Op deze
locatie biedt dezelfde houder ook buitenschoolse opvang aan.

Inspectiegeschiedenis
Het kindercentrum wordt jaarlijks bezocht door de GGD. Onderstaand staan de bevindingen van
voorgaande inspecties vanaf 2019 beschreven:

e 30-09-2019, jaarlijks onderzoek. Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan;

e 2020en2021: Er heeft vanwege de Covid-19 beperkende maatregelen geen inspectie
plaatsgevonden;

e 24-02-2022, jaarlijks onderzoek. Erwordt aan de getoetste voorwaarden voldaan;

e 06-04-2022, incidenteel onderzoek ivm een wijzigingsverzoek van 13 naar 16 kindplaatsen;

e 16-05-2023; jaarlijks onderzoek. Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Bevindingen op hoofdlijnen huidige onderzoek

Tijdens het onderzoek is geconstateerd dat de getoetste voorwaarden voldoen aan de Wet
kinderopvang. Binnen het domein 'pedagogisch klimaat; voorschoolse educatie' heeft de
toezichthouder herstelaanbod gegeven. Dit is adequaat opgepakt door de houder.

Voor een nadere inhoudelijke uitleg zie de toelichtingen in dit rapport.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e pedagogisch beleid;

e pedagogische praktijk;

e voorschoolse educatie;

e inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een algemeen pedagogisch beleidsplan en een locatie-specifiek werkplan waarin
de voordat kindercentrum kenmerkende visie op de omgang met kinderen is beschreven.

De houderdraagt erzorg voor dat er op deze opvanglocatie conform het pedagogisch beleidsplan
wordt gehandeld. Dat blijkt uit de praktijkobservatie en de gesprekken met de beroepskrachtenen
de locatie verantwoordelijke.

Interview beroepskracht

De volgende onderwerpen zijn tijdens het interview met de beroepskracht en locatie
verantwoordelijke aan bod gekomen: vaste gezichten criterium, mentorschap, observatiesysteem,
oudergesprekken en achterwacht.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Pedagogische praktijk

Observatie van de praktijk

De observatie vindt plaats op 07-03-2024 van 9:00 uur- 10:30 uur.
Gezien zijn onder meer: kringactiviteit, fruitmoment, speel-/werkmoment.

Hiervoor heeft de toezichthouder gebruik gemaakt van het Veldinstrument observatie pedagogische
praktijk 0-4 jaar. Het veldinstrument is ingedeeld naar de vier pedagogische basisdoelen die zijn
benoemd in het Besluit Kwaliteit kinderopvang. Deze basisdoelen zijn samengevat:

: Het waarborgen van emotionele veiligheid;

: Het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van persoonlijke competentie;
: Het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van sociale competentie;

: Socialisatie; het overdragen van waarden en normen.

onw>»

Aan de hand van het genoemde veldinstrument is de pedagogische praktijk tijdens het onderzoek
op de locatie beoordeeld. Alle pedagogische doelen zijn in de praktijk teruggezien. Twee van de
vier pedagogische doelen zijn in deze rapportage nader uitgewerkt:

A: Waarborgen emotionele veiligheid
Er wordt op een sensitieve en responsieve manier met kinderen omgegaan, er wordt respect voor
de autonomie van kinderen getoond en er worden grenzen gesteld aan hetgedrag van kinderen,

zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen voelen;
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Dit blijkt onder andere uit de volgende, in de praktijk geobserveerde voorbeelden:

Respectvol contact

De beroepskrachten hebben korte gesprekjes met kinderen waarbij beiden bijdragen aan de
voortgang eninhoud van het gesprek (dialoog). Zij sluiten meestal op passende wijze aan op de
situatie en/of de vraag van een kind. Eris verbaal en non-verbaal contact. Tijdens de observatie
probeert het kind iets duidelijk te maken aan de beroepskracht. De beroepskracht vraagt of het in
het Nederlands gezegd kan worden. Het kind maakt een beweging en de beroepskracht vraagt:
"Bedoel je voetballen? Dit kan straks buiten. Het kind voelt zich begrepen en zegt: "Ja". Vervolgens
gaat hij verder met zijn spel.

Aandacht

De beroepskrachten tonen hun betrokkenheid door met aandacht naarindividuele kinderen te
luisteren en aan te sluiten op de inhoud en reikwijdte van wat een kind vertelt. Zij houden intussen
contact met de rest van de groep, zonder dat de persoonlijke gerichtheid op het kind hieronder
lijdt. De beroepskracht doet een activiteit met een individueel kind aan tafel, intussen is ze
toegankelijk voor andere kinderen. Ze komen regelmatig eveniets vragen of vertellen aan de
beroepskracht.

Welbevinden

Het welbevinden van de kinderen is redelijk tot goed. De meeste kinderen zijn ontspannen en bezig
met hun spel. De meeste kinderen genieten van de dingen die gebeuren en die zijzelf kunnen; ze
tonen blijdschap, plezier en trots. De kinderen zijn in verschillende hoeken aan het spelen.
Daarnaast maken enkele kinderen een puzzel of een werkje bij de beroepskracht. Dat kinderen zich
op hun gemak voelen blijkt ook uit het feit dat kinderen de beroepskracht gemakkelijk benaderen.
De beroepskrachtis voor kinderen goed toegankelijk en beschikbaar. Zij stelt zich ontspannen en
positief naar kinderen op.

Kennen/ herkennen

De beroepskracht kent ieder kind in de groep; ze kent hen bijnaam en weet persoonlijke
bijzonderheden (bv. karakter en allergieén). In het contact met het kind wordt die kennis gebruikt.
De beroepskracht toont een betrokken en zorgzame houding richting de kinderen. KDV Hoera
Baexem s drie ochtenden per week geopend. Er worden 2 verschillende beroepskrachten ingezet
op de groep.

Bovenstaande voorbeelden dragen bij aan een gevoel van emotionele veiligheid bij een kind.

B. Ontwikkelen van persoonlijke competentie

Kinderen worden spelenderwijs uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

Dit blijkt onder andere uit de volgende, in de praktijk geobserveerde voorbeelden:

Dagprogramma

De beroepskrachten hebben een herkenbare dagindeling met programma -onderdelen, waarbij
ruimte gemaakt kan worden voor nieuwe/leuke/spannende situaties die kansen bieden voor
gesprek en leermomenten. Er wordt gebruik gemaakt van dagritmekaarten van Uk en Puk. Tijdens
de kringactiviteit neemt de beroepskracht samen met de kinderen door welke activiteiten op het
programma staan betreffende ochtend.
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Taalverrijking

In het dagprogramma zijn altijd activiteiten opgenomen die gericht zijn op en/of aanzetten tot
taalverrijking (voorlezen, taalspelletjes. liedjes, rijm, verwoorden van ervaringen). Bij KDV Hoera
Baexem wordt voorschoolse educatie aangeboden. Er zijn uitgew erkte thema's van het VE-
programma Uk & Puk die bijdragen aan de ontwikkeling van kinderen op 4 ontwikkelingsgebieden
waaronder taal. De toezichthouder ziet de themaplanning in van het thema 'Eten en drinken'.
Tijdens het inspectiebezoek wordt er een verstopspel gedaan met plastic etenswaren; wat is er
weg? Er worden verschillende etenswaren benoemd en vervolgens weg genomenonder een
handdoek. De kinderen raden wat erweg is. Ook worden er liedjes gezongen aan tafel.

Zelfredzaamheid

Kinderen krijgen ruimte voor zelfsturing, maar de beroepskracht is voor kinderen beschikbaar als
hulp en‘controlepunt’ voor wat kan en mag. Kinderen gedragen zich redelijk zelfstandig en
zelfverantwoordelijk bij het aangaan en uitvoeren van activiteiten. De kinderen worden
gestimuleerd zelf een krukje te pakken en eenkring te vormen. Na de kringactiviteit ruimen de
kinderen de krukjes zelf op. Voor het fruitmoment krijgen de kinderen de opdracht hun handen te
gaan wassen. Ze worden gestimuleerd zoveel mogelijk zelf te doen (mouwen omhoog, handen
wassen /drogen, zelf aan tafel gaan zitten e.d.). De beroepskracht is beschikbaar voor hulp.
Tussentijds informeert ze of het lukt bij de kinderen. Regelmatig geeft ze complimenten.

Bovenstaande voorbeelden dragen bijaan de ontwikkeling van de persoonlijke competentie bij
kinderen.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Voorschoolse educatie

Pedagogisch beleidsplan

Sinds 1 juli 2018 dient in het pedagogisch beleidsplan een aantal wettelijke verplichte onderdelen
op het gebied van voorschoolse educatie (VE) opgenomen te zijn. Het gaat om de volgende
onderdelen, die zo concreet en toetsbhaar mogelijk wijze beschreven dienen te staan:

e de visie op voorschoolse educatie;

e de wijze waarop de ontwikkeling van het jonge kind wordt gestimuleerd, in het bijzonder op de
gebieden taal, rekenen, motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling;

e de wijze waarop de ontwikkeling van peuters wordtgevolgd en de wijze waarop het aanbod
van voorschoolse educatie hierop wordtafgestemd;

e de wijze waarop de ouders worden betrokken bij het stimuleren van de ontwikkeling van
kinderen;

e deinrichting van een passende ruimte waarin voorschoolse educatie wordt verzorgd en de
wijze waarop passend materiaal voor voorschoolse educatie beschikbaar wordt gesteld;

e hetvormgeven aan de inhoudelijke aansluiting tussen voor-en vroegschoolse educatie en aan
een zorgvuldige overgang van het kind van voor- naar vroegschoolse educatie.

e de wijze waarop invulling wordt gegeven aan de verplichting tot inzet van een pedagogisch
beleidsmedewerker voorschoolse educatie, en hoe daarmee de kwaliteit van de voorschoolse
educatie wordt bevorderd.

e de wijze waarop het aanbod voorschoolse educatie zodanig is ingericht dat een kind vanafde
dag dat het tweeéneenhalf jaar oud wordt in anderhalf jaar ten minste 960 uur voorschoolse
educatie kan ontvangen.
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Inhoud pedagogisch beleidsplan

Alle bovenstaande voorwaarden m.u.v. de wijze waarop het aanbod voorschoolse educatie zodanig
is ingericht, dat een kind vanafde dag dat het tweeéneenhalf jaar oud wordt in anderhalf jaar ten
minste 960 uur voorschoolse educatie kan ontvangen, staan concreet en toetsbaar beschreven in
het pedagogisch beleidsplan.

Herstelaanbod

Met betrekking tot het zo concreet en toetsbaar beschrijven van de wijze waarop het aanbod
voorschoolse educatie zodanig is ingericht, dat een kind vanaf de dag dat het tweeéneenhalf jaar
oud wordt in anderhalf jaar ten minste 960 uur voorschoolse educatie kan ontvangen biedt de
toezichthouder de mogelijkheid tot herstel. Binnen de afgesproken hersteltermijn ontvangt de
toezichthouder een aangepaste versie van het pedagogisch werkplan waarin bovenstaand punt
concreet en toetsbaar beschreven staat. De tekortkoming is daarmee niet meer aan de orde.

Uitvoering praktijk

Aan de hand van observaties en interviews met de beroepskracht en locatie verantwoordelijke is
beoordeeld of er op concrete en toetsbare wijze uitvoering wordt gegeven aan het pedagogisch
beleid.

Onderdeel Uitvoering praktijk

Kenmerkende visie Tijdens de inspectie is zichtbaar hoe de visie op VE in de praktijk naar
voren komt. Het beleid is gericht op de brede ontwikkeling van
kinderen. Er wordt gewerkt met betekenisvolle thema's. In de
peutergroep wordt gewerkt met de VE methode 'Uk en Puk'. Met het
activiteitenaanbod sluiten zij aan bij de behoeften en de
mogelijkheden van de groep kinderen.

Stimuleren van de Het kindercentrum biedt voorschoolse educatie aan volgens de VE
ontwikkeling methode van 'Uk en Puk'. Tijdens hetinspectie bezoek wordt gewerkt
met het thema 'Eten en Drinken'. De thema uitwerking hiervanis
ingezien, alle ontwikkelingsgebieden komen aan bod. Er wordt in de
grote kring gewerkt en in kleine groepjes. Tijdens de inspectie zijn de
routines duidelijk zichtbaar. Er worden kansen gecreéerd o0.a. door
liedjes te zingen, daarnaast worden tijdens de kringactiviteit
etenswaren benoemd. Er worden reflecterende vragen aan de
kinderen gesteld over de etenswaren tijdens het spel 'Watis weg?'.
Het thema is duidelijk zichtbaar door middel van twee themahoeken
(het restaurant en de winkel). De beroepskracht stimuleert de
zelfstandigheid van de kinderen, bijvoorbeeld door het kind zelf de
handen te laten wassen voor het fruit eten.

Volgen van de De kinderen worden gevolgd door middel van het observatie- en
ontwikkeling en registratiesysteem ‘Kijk!’. De ontwikkelingslijnen van KIJK! worden
afstemming aanbod gekoppeld aande thema's van de methode 'Uk en Puk'. In ieder

thema is er aandacht voor de vier ontwikkelingsgebieden: sociaal-
emotioneel, taal-spraak, motoriek en rekenprikkels. Vooriedere
activiteit worden er doelen gesteld die aansluiten bij deze
ontwikkelingsgebieden. Binnen een activiteit wordt er daar waar
nodig gedifferentieerd in niveau. Omde voortgang van kinderen met
een VE-indicatie intensief te volgen, wordt er door de mentor twee
keer perjaar een KIJK!-registratie ingevuld. Na deze Kijk!-registratie
volgt een gesprek met ouders. De informatie uit deze registratie geeft
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pedagogisch medewerkers handvatten om hun handelen en het
aanbod van activiteiten aan te passen. Voorieder kind met een VE-
indicatie wordt een handelingsplan opgesteld.

De gestelde doelen in het handelingsplan worden ieder kwartaal
geévalueerd en indien nodig opnieuw geformuleerd. In de evaluatie
wordt er gekeken of de aangeboden begeleiding effect heeft gehad.
Ouders worden meegenomen in deze evaluatie.

Er is een groepsplan en twee handelingsplannen ingezien tijdens de
inspectie.

Ouderbetrokkenheid

De beroepskracht vertelt dat er zowel persoonlijk als digitaal contact
is met ouders. Er is informatieoverdracht en uitwisseling tijdens
breng- en haalmomenten. Daarnaast vinden er op structurele basis
oudergesprekken plaats.

Ouders worden betrokken door middel van:

¢ Themabrieven (met daarin uitleg en activiteiten gericht op het
thema).

e Ouders worden ieder kwartaal uitgenodigd deel te nemen aan
een activiteit in de groep. Hierbij staat elke keer een ander
ontwikkelingsgebied centraal.

e Direct contact (mondelinge overdracht met ouders bij breng-en
haalmomenten).

e Foto's die worden gedeeld met ouders.

Inrichting ruimte en
passend materiaal

De inrichting van de ruimte sluit aan bij de methode van 'Uk en Puk'.
De inrichting van de groepsruimte is passend en ook het materiaal
dat beschikbaaris, is passend voor het bieden van Voorschoolse
Educatie; er zijn verschillende speelhoeken die aanzetten tot
verschillende soorten spel. Zo is er een themahoek, bouwhoek,
leeshoek en een huishoek. Het aanwezige spelmateriaal is gevarieerd
en passend bij het actuele thema.

Doorgaande lijn
basisschool

Volgens het 'Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie' dient een houder vorm te geven aan de inhoudelijke
aansluiting tussen voor- en vroegschoolse educatie. Dit betekent dat
peuteropvang en basisschool moeten samenwerken omde
ontwikkeling van kinderen optimaal te stimuleren en een doorgaande
leerlijn te bevorderen. Er vindt een (warme) overdrachtplaats van
het kinderdagverblijf naar de basisschool. Ouders geven hier vooraf
toestemming voor en zijn hierbij aanwezig. Daarnaast is er
laagdrempelig contact met school. Bij vragen kan de IB'er van school,
na toestemming van ouders, een kind observerenin de peutergroep.
Er wordt waar mogelijk aangesloten bij de thema's van school. De
locatie verantwoordelijke verklaart dat de samenwerking peuters /
kleuters nog een ontwikkelingpunt vormt. Momenteel ontmoeten de
peuters en kleuters zich alleen wanneer ze zich tegen komen op de
gang. Dit dient nog verder vormgegeven te worden.

VE-beroepskracht-
kindratio

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten voorschoolse
educatie en het feitelijk aantal aanwezige kinderen in de groep
bedraagt ten minste één beroepskracht voorschoolse educatie per
acht kinderen. Dit blijkt uit een steekproef van de presentielijsten en
roostersvan week 8,9 en 10.
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Uren Voorschoolse De peutergroep bij KDV Hoera Baexem s drie dagen per week,
Educatie (maandag, dinsdag en donderdag), gedurende 40 weken perjaar,
geopend van 8:15 uurtot 12:15 uur. In overleg met de gemeente is
overeengekomen, dat wanneer een kind een VE-indicatie heeft het
nog aanvullend één dagdeel gebruik mag maken van het
peuterprogramma op een andere VE-locatie van Hoera kindercentra,
bijvoorbeeld in Heythuysen of Grathem.

Concreet betekent dit dat een kind vanaf 22 jaar vier dagdelen
gebruik kan maken van het peuterprogramma. Op die manier wordt
een kind perjaar40 weken VE aangeboden wat in 1%z jaar tijd
neerkomt op de verplichte 960 uur.

Aanbod en methode

Binnen deze voorziening maakt men gebruik van de VE-methode Uk&Puk. Dit is een landelijk
erkende methode; middels deze methode wordt de ontwikkeling gestimuleerd op het gebied van
taal, rekenen, motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling. Er wordt gewerkt aande hand van
thema's. Ten tijde van de inspectie wordt gewerkt aan het thema 'Eten en Drinken'.

Beroepskwalificatie, VE-certificaten en 3F-certificaat

Uit een steekproef (2 vaste beroepskrachten) blijkt dat de beroepskrachten die op de VE-groepen
worden ingezet, beschikken over de juiste beroepskwalificatie. Daarnaast wordt van hen een
bewijsstuk overlegd waaruit blijkt dat met gunstig gevolg scholing is afgerond die specifiek is
gericht op het verwerven van kennis en vaardigheden met betrekking tot voorschoolse educatie.
Alle beroepskrachten uit de steekproef beschikken over het vereiste 3F-taalniveau. Dit blijkt uit de
door de locatie verantwoordelijke aangeleverde informatie.

Opleidingsplan voorschoolse educatie

De houder heeft een locatie-specifiek opleidingsplan vastgesteld dat in elk geval tot uitdrukking
brengt op welke wijze de kennis en vaardigheden (als genoemd in het Besluit basisvoorwaarden
kwaliteit voorschoolse educatie) van de beroepskracht voorschoolse educatie worden onderhouden.
De houder geeft op concrete en toetsbare wijze uitvoering aan het opleidingsplan. Het
opleidingsplan wordt jaarlijks geévalueerd en bijgesteld. Het opleidingsplan bevat het aanbod van
(na)scholingen 2024 voor Hoera Baexem.

Opmerking Opleidingsplan

Gedurende het inspectieproces is het nog niet duidelijk hoe de nascholing voor alle
beroepskrachten VE erin 2024 uit gaat zien. De houder benoemt in het opleidingsplan VE dat dit
nog 'nader te bepalen'is.

De houderdientin het opleidingsplan zo concreet mogelijk te beschrijven op welke wijze de kennis
en vaardigheden (als genoemd in het Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)
van de beroepskracht voorschoolse educatie worden onderhouden. De regiomanager verklaart dit
te zullen oppakken binnen de organisatie.

Conclusie
De houdervoldoet -na herstelaanbod- aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel
van toepassing zijn.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:
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Het aanbod voorschoolse educatie is zodanig ingericht dat een kind vanafde dag dat het
tweeéneenhalf jaar oud wordt in anderhalf jaar ten minste 960 uur voorschoolse educatie kan
ontvangen. Voor zover het gerealiseerde aanbod voorschoolse educatie meerdanzes uur perdag
omvat, blijft dat daarbij buiten beschouwing.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2 lid 1 en 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

Inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie

Gewijzigd Besluit Basisvoorwaarden Kwaliteit Voorschoolse Educatie

Om de kwaliteit van de Voorschoolse Educatie verder te verhogen zijn erper01-01-2022 nieuwe
eisen toegevoegd aan het Besluit Basisvoorwaarden Kwaliteit Voorschoolse Educatie. Per die datum
is het voor de houder verplicht om, volgens wettelijk vastgestelde rekenregels, een pedagogisch
beleidsmedewerker voorschoolse educatie in te zetten. In dit onderzoek is nagegaan of de houder
hiervoor zorg draagt en op welke wijze.

Uit het onderzoek blijkt dat de Hoera Baexem een pedagogisch beleidsmedewerker/coach inzet
voor verhoging van de kwaliteit van de voorschoolse educatie.

Vastleggen aantal doelgroep-peuters

Uit het onderzoek blijkt dat Hoera Baexem een pedagogisch beleidsmedewerker/coach inzet voor
de verhoging van de kwaliteit van de voorschoolse educatie. De houder heeft in Overzicht
urenberekening inzet pedagogisch coaches 2024 vastgelegd aan hoeveel doelgroep -peuters er bij
deze peutergroep op peildatum 01-01-2024 voorschoolse educatie wordt aangeboden. Voor Hoera
Baexemgaatdit om 2 doelgroep-peuters.

Berekening aantal in te zetten uren pedagogisch beleidsmedewerker

De houder heeft volgens de geldende rekenregels (10 uur per doelgroep-peuter per jaar) een
berekening gemaakt van het aantal in te zetten uren pedagogisch beleidsmedewerker VE. Dit blijkt
uit een urenberekening die is opgenomen in Inzet en rol kwaliteitsteam Hoera 2024.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerker/coach VE

In het onderzoek is nagegaan of de pedagogisch beleidsmedewerker/coach VE wordt ingezet voor
de totstandkoming en implementatie van beleidsvoornemens met betrekking tot voorschoolse
educatie of coaching van beroepskrachten voorschoolse educatie. Dat blijkt het geval te zijn, zo
blijkt uit interview met de beroepskracht en uit de documenten ‘verantwoording uren
kwaliteitsteam Hoera 2023'en 'Inzet en rol kwaliteitsteam Hoera 2024".

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Gebruikte bronnen

e Gespreklocatieverantwoordelijke (07-03-2024)

e Gesprekberoepskracht(en) (07-03-2024)

e Observatie (07-03-2024)

e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk

e Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch beleidsplan Hoera)

e Pedagogisch werkplan (Pedagogisch werkplan Hoera Baexem, versie 3-2024)
e Certificaat voorschoolse educatie

e Opleidingsplan voorschoolse educatie (Hoera Baexem 2024)
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e Vastlegging aantal geplaatste doelgroep-peuters per 1 januari (Document Inzet en rol
kwaliteitsteam Hoera 2024)

¢ Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)

e Bewijs 3ftaalniveau beroepskracht(en)

e Presentielijst (week 8,9 en 10)

e Personeelsroosters week 8,9 en 10

e Verantwoording uren kwaliteitsteam Hoera 2023

e Opleidingsbeleid Hoera kindercentra
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Op basis van een steekproef zijn er twee beroepskrachten, de pedagogisch coach,
locatieverantwoordelijke en regiomanager gecontroleerd in het personenregister kinderopvang.
Deze personen die bij Hoera Baexem werkzaam zijn, beschikken over een geldige verklaring
omtrent het gedrag waarmee zij zijn ingeschreven in het Personenregister kinderopvang. Tevens
zijn deze personen in dit systeem gekoppeld aan de houder en zijn hun werkzaamheden begonnen,
na inschrijving en koppeling aan de houder.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Bij KDV Hoera Baexem vindt de opvang plaats in één stamgroep voor maximaal 16 kinderen in de
leeftijd van 2 - 4 jaar.

Deze groepsgrootte en groepssamenstelling voldoet aan de wettelijke voorwaarden. De
stamgroepen hebben een eigen, vaste groepsruimte met vaste beroepskrachten.

Vaste gezichtencriterium

Voor kinderen die ouder zijn dan één jaar geldt dat ze aan ten hoogste drie vaste beroepskrachten
(of vier, als er met drie beroepskrachten tegelijk wordt gewerkt) worden toegewezen, waarvan per
dag ten minste één beroepskracht werkzaam s in de stamgroep van dat kind.

Aan de hand van de presentielijsten en personeelsroosters van week 8,9 en 10 en het
locatiebezoek op 7 maart is geconstateerd dat er volgens het vaste gezichtencriterium gewerkt
wordt.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Gebruikte bronnen

e Gespreklocatieverantwoordelijke (07-03-2024)

e Gesprek beroepskracht(en) (07-03-2024)

e Observatie (07-03-2024)

e Pedagogisch werkplan (Pedagogisch werkplan Hoera Baexem, versie 3-2024)
e Personenregister Kinderopvang

¢ VOG-verificatie houder

e Presentielijst (week 8,9 en 10)

e Personeelsrooster (week 8,9 en 10)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:

e veiligheids-en gezondheidsbeleid;
¢ meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling;
¢ meld-, overleg- en aangifteplicht.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Een kindercentrum dient een veiligheids- en gezondheidsbeleid te hebben waarin is beschreven hoe
de veiligheid en gezondheid van de kinderen zoveel mogelijk wordt gewaarborgd. Het veiligheids-
en gezondheidsbeleid beschrijft hoe het beleid, samen met de beroepskrachten, een continu proces
is van opstellen, implementeren, evalueren en actualiseren.

In het beleid moet staan hoe het risico op grensoverschrijdend gedrag zo veel als mogelijk wordt
beperkt. Ook de achterwachtregeling maakt onderdeel uit van het veiligheids-en
gezondheidsbeleid. Tot slot is beoordeeld of er een gekwalificeerde volwassene aanwezig is voor
het verlenen van eerste hulp aan kinderen.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

KDV Hoera Baexem heeft een veiligheids- en gezondheidsbeleid dat de veiligheid en gezondheid
van de kinderen zoveel mogelijk waarborgt. De houder heeft een algemeen beleidsplan veiligheid
en gezondheid opgesteld, daarnaast is er per locatie per doelgroep een plan van aanpak aanwezig
waarin de belangrijkste grote risico's die op locatie kunnen leiden tot ernstige ongevallen,
incidenten of gezondheidsproblemen zijn beschreven.

Er zijn een aantal veiligheids- en gezondheidssteekproeven genomen in de praktijk. In het
beleidsplan Veiligheid en Gezondheid staat beschreven hoe kinderen geleerd wordt om te gaan met
kleine risico's; zo zijn er afspraken met de kinderen gemaakt t.a.v. hygiéne. Uit observaties blijkt
dat deze adequaat worden toegepast. Ook heeft de toezichthouder de poetsschema's en de
ingevulde registratielijsten voor het temperaturen van de koelkast en het meten van CO2 waarden
ingezien.

Uit onderzoek blijkt dat de houder er zorg voor draagt dat er conform het veiligheids-en
gezondheidsbeleid wordt gehandeld. Dat blijkt uit de praktijkobservatie en het interview met de
beroepskracht en de locatie verantwoordelijke.

Continue proces

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid beschrijft hoe het beleid, samen met de pedagogisch
medewerkers, een continu proces is van opstellen, implementeren, evalueren en actualiseren. Het
beleid wordt onderverdeeld in drie categorieén: veiligheid, gezondheid en grensoverschrijdend
gedrag.

Binnen Hoera wordt er per kwartaal één van deze categorie én centraal gesteld. Hiervoor wordt
voorafop organisatieniveau een schema opgesteld, zodat elk clusterieder kwartaal aan dezelfde
categorie werkt. Ook in het managementoverleg komen deze categorieén aan bod en worden
inzichten, ideeénen werkvormen gedeeld. Op de locaties worden de categorieénin de team-
/werkoverleggen besproken en verder uitgewerkt in het Plan van aanpak.
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Actueel

KDV Hoera Baexem houdt het veiligheids- en gezondheidsbeleid actueel. Het beleid wordt
bijgesteld zodra er aanleiding voor is of als blijkt dat genomen maatregelen niet effectief en
adequaat zijn of onvoldoende bekend en uitgevoerd worden.

Voornaamste risico’s met grote gevolgen
Het beleid beschrijft de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de fysieke veiligheid, sociale
veiligheid en de gezondheid van kinderen.

Leren omgaan met kleine risico’s
Pedagogisch medewerkers leren kinderen omgaan met kleine risico’s. In het veiligheids-en
gezondheidsbeleid staat beschreven hoe dat kinderen geleerd wordt.

Grensoverschrijdend gedrag

In het beleid staat hoe het risico op grensoverschrijdend gedrag door zowel aanwezige
volwassenen als kinderen zo veel als mogelijk wordt beperkt. Het gaatom het risico op
grensoverschrijdend gedrag door beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding, stagiairs,
vrijwilligers, overige aanwezige volwassenen en kinderen. Onder grensoverschrijdend gedrag vallen
zowel seksuele, fysieke als psychische grensoverschrijdingen. Het ziet bijvoorbeeld ook toe op
pestgedrag van kinderen onderling. Voor het geval dat grensoverschrijdend gedrag zich toch voor
mocht doen, is er een meldcode kindermishandeling beschikbaar.

Achterwacht

Als het tijdens de openingsuren mogelijk is dat slechts één beroepskracht aanwezig is in het
kindercentrum, moet er een achterwachtregeling zijn. Voor KDV Hoera Baexem is een
achterwachtregeling opgesteld.

Plan van aanpak

Het beleid bevat een plan van aanpak hoe veiligheids- en gezondheidsrisico’s en risico's op
ongewenst gedragingeperkt worden en hoe gehandeld wordt zodra een ongezonde en/of onveilige
situatie zich téch voordoet.

Inzichtelijk

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid is inzichtelijk voor beroepskrachten, beroepskrachten in
opleiding, stagiairs, vrijwilligers en ouders. In het beleid staat hoe dat inzichtelijk gemaakt wordt.
Tijdens het intake gesprek worden ouders geinformeerd over het Plan van aanpak veiligheid en
gezondheid. Zo zijn ouders direct op de hoogte van de visie ten aanzien van veiligheid van
veiligheid en gezondheid. Daarnaast worden de oudercommissies op de hoogte gehouden van
lopende activiteiten en afgesproken veiligheidsregels.

Er is speciaal aandacht voor het informeren van ouders over eventuele wijzigingen in het beleid.
Ook kunnen ouders te allen tijde vragen voorinzage van het Plan van aanpak.

Eerste hulp aan kinderen

De houder heeft er voor gezorgd dat er te allen tijde een gekwalificeerde volwassene aanwezig is
voor het verlenen van eerste hulp aan kinderen. Uit opgevraagde documenten blijkt dat de vaste
beroepskrachten jaarlijks op herhalingscursus gaan.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.
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Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

De houder bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode en de wettelijke meldplicht. De
meldcode is onderdeel van teamoverleggen. Uit interview met de beroepskracht blijkt dat zij op de
hoogte is van de inhoud en het gebruik van de meldcode.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Meld-, overleg-, en aangifteplicht

Naast de meldcode voor vermoedens van huiselijk geweld of kindermishandeling in de
thuisomgeving, geldter een meld- en overlegplicht voor medewerkers en houders in de
kinderopvang bij vermoedens van gewelds- of zedendelicten gepleegd door een collega tegenover
een kind in de opvang.

Opmerking

Tijdens het gesprek over de diverse 'routes', zoals grensoverschrijdend gedrag door een collega /
de houder en de aangifteplicht bij de politie, blijkt dat binnen het team meer aandacht besteed
mag worden aan deze onderwerpen. De locatie verantwoordelijke verklaart dit op te gaan pakken.

Conclusie:
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Gebruikte bronnen

e Gespreklocatieverantwoordelijke (07-03-2024)

e Gesprekberoepskracht(en) (07-03-2024)

e Observatie (07-03-2024)

e EHBO certificaat (2x)

e Beleid veiligheid- en gezondheid (Dagopvang, versie maart 2023)

e Planvan aanpak Hoera Baexem peuterprogramma, versie maart 2024
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisenaan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

KDV Hoera Baexem s gehuisvest in basisschool De Harlekijn. De binnenruimte waar de kinderen
verblijven tijdens de opvang zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht voor het aantal en de
leeftijd van op te vangen kinderen. In de groep is het spelmateriaal afgestemd op de leeftijd van
de kinderen in de groep. Het KDV maakt gebruik van 1 groepsruimte.

Bij de inrichting is rekening gehouden met de doelgroep en hun behoefte aan verbeeldend spel,
creatieve activiteiten en activiteiten die ze op de grond willen doen. Er zijn diverse hoeken
aanwezig; een huishoek, een bouwhoek (met o.a. noppers, duplo, dieren, treinrails), een leeshoek
en een themahoek. Daarnaast is er een hoge tafel en een klein rond tafeltje aanwezig. Aan de
kleine tafel wordt ten tijde van het inspectiebezoek gepuzzeld en gekleurd.

In de groepsruimte bevinden zich lage kasten, welke toegankelijk zijn voor de kinderen. Hierin
bevinden zich o0.a. puzzels en ontwikkelingsgerichte materialen.

Buitenspeelruimte

De buitenspeelruimte is aangrenzend aan het kindercentrum, het betreft een gedeelte van het
bestaande schoolplein. In de buitenruimte bevinden zich onder andere twee wipkippen, een
zandbak en in het schuurtje staat divers rijdend spelmateriaal.

Conclusie:
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke (07-03-2024)
e Gesprekberoepskracht(en) (07-03-2024)
e Observatie (07-03-2024)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum

draagt erzorg voordatin de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een
kindercentrumerin ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd omop een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waardenen normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art1.491id 1en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het aanbod voorschoolse educatie is zodanig ingericht dat een kind vanafde dag dat het
tweeéneenhalf jaar oud wordt in anderhalf jaar ten minste 960 uur voorschoolse educatie kan
ontvangen. Voor zover het gerealiseerde aanbod voorschoolse educatie meer danzes uur perdag
omvat, blijft dat daarbij buiten beschouwing.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2 lid 1 en 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

De houder van eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de voor het kindercentrum
kenmerkende visie op de voorschoolse educatie en de wijze waarop deze visie is te herkennen in
het aanbod van activiteiten.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit v oorschoolse educatie)

De houder van eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ontwikkeling van
het jonge kind wordt gestimuleerd, in het bijzonder op de gebieden taal, rekenen, motoriek en
sociaal-emotionele ontwikkeling.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder b Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ontwikkeling van
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peuters wordt gevolgd en de wijze waarop het aanbod van voorschoolse educatie hierop wordt
afgestemd.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder c Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houdervan een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ouders worden
betrokken bij het stimuleren van de ontwikkeling van kinderen.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder d Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, op zo concreet en toetsbaar mogelijke wijze, de inrichting van een
passende ruimte waarin voorschoolse educatie wordt verzorgd en de wijze waarop passend
materiaal voor voorschoolse educatie beschikbaar wordt gesteld.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder e Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houdervan eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop vorm wordt gegeven
aan de inhoudelijke aansluiting tussen voor-en vroegschoolse educatie en aaneen zorgvuldige
overgang van hetkind van voor- naar vroegschoolse educatie.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder f Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houdervan een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, hoe het aanbod voorschoolse educatie
zodanig is ingericht dat een kind vanaf de dag dat het tweeéneenhalf jaar oud wordt in anderhalf
jaarten minste 960 uur voorschoolse educatie kan ontvangen.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder g Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop invulling wordt
gegevenaan de verplichting tot inzet van een pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse
educatie, en hoe daarmee de kwaliteit van de voorschoolse educatie wordt bevorderd.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder h Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

De houder van eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden geeft uitvoering
aan het pedagogisch beleidsplan wat de aanvullende onderwerpen voor voorschoolse educatie
betreft, evalueert de uitvoering jaarlijks, en stelt het plan zo nodig aan de hand hiervan bij.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten voorschoolse educatie en het feitelijk aantal
aanwezige kinderen in de groep bedraagt ten minste één beroepskracht voorschoolse educatie per
acht kinderen.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 en 3 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

De groep bestaat uit ten hoogste 16 feitelijk aanwezige kinderen.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 3 lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houdervan een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt geboden draagt er zorg voor
dat beroepskrachten voorschoolse educatie in het bezit zijn van:

Een getuigschrift van een opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang.

18 van 26
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 07-03-2024

Hoera Baexemte Baexem




OF

Een erkenning van beroepskwalificaties als bedoeld in artikel 5 van de Algemene wet erkenning EU-
beroepskwalificaties, verleend ten aanzien van de door hen te verrichten beroepswerkzaamheden.
(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 1, 5 en 7 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie; art 10c Regeling Wet kinderopvang)

Onderdeel van een beroepsopleiding vormt ten minste een met gunstig gevolg afgesloten
keuzedeel dat is gericht op het ontwikkelingsgericht werken in de voorschoolse educatie en dat ten
minste kennis en vaardigheden omvat met betrekking tot:

a. het werken met programma’s voor voor- en vroegschoolse educatie,

b. het stimuleren van de ontwikkeling van het jonge kind, in het bijzonder op de gebieden taal,
rekenen, motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling,

c. het volgen van de ontwikkeling van peuters en het hierop afstemmen van het aanbod van
voorschoolse educatie,

d. het betrekken van de ouders bij het stimuleren van de ontwikkeling van kinderen, en

e. hetvormgeven aan de inhoudelijke aansluiting tussen voor- en vroegschoolse educatie enaan
een zorgvuldige overgang van het kind van voor- naar vroegschoolse educatie.

In afwijking hiervan is het keuzedeel niet vereist indien de genoemde kennis en vaardigheden al
onderdeel zijn van de beroepsopleiding waarop de kwalificatie is gericht.

(art1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 2 en 3 onder a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit
voorschoolse educatie)

OF

De bezitter van een getuigschrift dat niet een keuzedeel voorschoolse educatie in de
beroepsopleiding omvat, maakt aantoonbaar dat met gunstig gevolg scholing is afgerond,
bestaande uit ten minste 12 dagdelen, die specifiek is gericht op het verwerven van kennis en
vaardigheden met betrekking tot voorschoolse educatie als genoemd in het Besluit
basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder b Besluit basisvoorwaarde n kwaliteit voorschoolse
educatie)

De beroepskracht voorschoolse educatie beheerst aantoonbaar ten minste niveau 3F op de
onderdelen Mondelinge Taalvaardigheid en Lezen.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

De houder van eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden, stelt jaarlijks
voor elke locatie voorschoolse educatie een opleidingsplan vast dat in elk geval tot uitdrukking
brengt op welke wijze de kennis en vaardigheden (als genoemd in het Besluit basisvoorwaarden
kwaliteit voorschoolse educatie) van de beroepskracht voorschoolse educatie worden onderhouden.
De houder geeft op concrete en toetsbare wijze uitvoering aan het opleidingsplan, evalueert het
plan jaarlijks en stelt het plan aan de hand van de evaluatie zo nodig bij.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

Voor de voorschoolse educatie wordt een programma gebruikt waarin op gestructureerde en
samenhangende wijze de ontwikkeling wordt gestimuleerd op het gebied van taal, rekenen,
motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling.
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(art 1.50b Wet kinderopvang; art 5 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van eenkindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden zeteen
pedagogisch beleidsmedewerker in voor de verhoging van de kwaliteit van de voorschoolse
educatie.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 1 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

De inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker ten behoeve van de verhoging van de kwaliteit
van voorschoolse educatie betreft de totstandkoming en implementatie van beleidsvoornemens
met betrekking tot voorschoolse educatie of coaching van beroepskrachten voorschoolse educatie.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

De inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker ten behoeve van de verhoging van de kwaliteit
van voorschoolse educatie omvat per kindercentrum een minimaal aantal uren per jaar, dat
jaarlijks wordt bepaald door het aantal kinderenwaaraan in het kindercentrumop 1 januari van het
betreffende jaar voorschoolse educatie wordt aangeboden te vermenigvuldigen met tien uur.
Hierbij worden slechts kinderen meegeteld die tussen tweeéneenhalf en vier jaar oud zijn en
behoren tot de vastgestelde doelgroep, zoals bepaald in de Wet op het primair onderwijs.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 3 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie; art 167 lid
1 onder a sub 2 Wet op het primair onderwijs)

De houderlegt vastaan hoeveel doelgroep-peuters op 1 januari voorschoolse educatie wordt
aangeboden.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)
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Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wetin het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaatsin stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art9lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam s in de stamgroep van dat kind, tenzij
de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a
rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordtdan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind
van één jaarofouder.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang )

Veiligheid en gezondheid

De houdervan eenkindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagterzorg voordat erin de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt
gehandeld.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de wijze waarop de
houdervan een kindercentrum er zorg voor draagt dat het veiligheids- en gezondheidsbeleid
samen met de beroepskrachten een continu procesis van het vormen van beleid, implementeren,
evalueren en actualiseren.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder a Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de risico’s die de
opvang van kinderen van het desbetreffende kindercentrum met zich brengt, waarbij in ieder geval
wordtingegaan op:

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de veiligheid van kinderen;

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de gezondheid van kinderen;

- hetrisico op grensoverschrijdend gedrag door beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding,
stagiairs, vrijwilligers, overige aanwezige volwassenen en kinderen.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder b Besluit kwaliteit
kinderopvang)
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Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken.

De houder van eenkindercentrum beschrijft bij de maatregelen die gericht zijn op het inperken van
het risico op grensoverschrijdend gedrag, in ieder geval de wijze waarop hij de dagopvang zodanig
organiseert dat een beroepskracht, beroepskracht in opleiding of stagiair de werkzaamheden
uitsluitend kan verrichten terwijl hij gezien of gehoord kan worden door een andere volwassene.
(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder c Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een beschrijving in algemene zin van de wijze waarop
kinderen wordt geleerd omte gaan met risico’s waarvan de gevolgen voor de veiligheid en
gezondheid van kinderen beperkt zijn en welke derhalve niet zijn aan te merken als voornaamste
risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid en gezondheid en als risico op
grensoverschrijdend gedrag.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder d en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de wijze waarop de
houder van een kindercentrum er zorg voor draagt dat het actuele veiligheids-en
gezondheidsbeleid en de evaluaties daarvaninzichtelijk zijn voor de beroepskrachten,
beroepskrachten in opleiding, stagiairs, vrijwilligers en ouders.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder e Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van
de wijze waarop de achterwacht is geregeld indien er met inachtneming van de beroepskracht-
kindratio of bij het afwijken van de inzet van het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten op
grond van de beroepskracht-kindratio, slechts een beroepskracht op het kindercentrum aanwezig
is.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder fen 7 lid 5 en 6 Besluit
kwaliteit kinderopvang)

De houdervan eenkindercentrum draagt er zorg voor dat er gedurende de dagopvang te allen
tijde ten minste één volwassene aanwezig is die gekwalificeerd is voor het verlenen van eerste hulp
aan kinderen conformde in de Regeling Wet kinderopvang aan deze kwalificatie gestelde nadere
regels.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 8 Regeling
Wet kinderopvang)

De houder bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.
(art 1.51a lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze, dat hij
onverwijld in overleg treedt met de vertrouwensinspecteur kinderopvang, indien hem bekend is
geworden dat een bij de onderneming werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft
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gemaakt aan een misdrijf tegen de zeden of mishandeling jegens een kind van een ouder die
gebruik maakt van de door hem geboden kinderopvang. Indien uit het overleg blijkt dat sprake is
van een redelijk vermoeden dat een persoon zich schuldig heeft gemaakt aan een dergelijk misdrijf
doet de houder onverwijld aangifte bij een opsporingsambtenaar en stelt hij de
vertrouwensinspecteur kinderopvang onverwijld in kennis.

(art1.51blid 1, 2en 5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat,
indien het een bij de houder werkzaam persoon op enigerlei wijze bekend is geworden dat een
ander ten behoeve van die houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft
gemaakt aan een misdrijf tegen de zeden of mishandeling jegens een kind van een ouder die
gebruik maakt van de door hem geboden kinderopvang, deze persoon de houder daarvan
onverwijld in kennis stelt. Indien degene die van het vermoeden op de hoogte moet worden
gesteld dezelfde persoon is als degene die zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan dit
misdrijf, is artikel 1.51clid 1 en 2 Wet kinderopvang van toepassing.

(art1.51blid 3, 4en 5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De houdervan eenkindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat,
indien een bij de onderneming werkzaam persoon bekend is geworden dat de natuurlijke persoon
die tevens houder is zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een misdrijftegen de
zeden of mishandeling jegens een kind dat gebruik maakt van de door de houder geboden
kinderopvang, deze persoon in contact kan treden met de vertrouwensinspecteur kinderopvang en
in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte doet bij een daartoe aangewezen
opsporingsambtenaar.

(art 1.51c Wet kinderopvang)

Accommodatie

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zijworden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingsnummer KvK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

:Ja

: Hoera Baexem
: http://www.hoerakindercentra.nl
: 000014119365
1 16

*

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of erin de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor-en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: Stichting Hoera kindercentra
: Kerkstraat 32

: 5981 CGPanningen

: www.hoerakindercentra.nl

: 14119365

:Ja

: GGD Limburg-Noord
: Postbus 1150

: 5900 BD VENLO

: 088-1191200

: G vander Meulen

S. Peeters

: Leudal
: Postbus 3008
: 6093 ZG HEYTHUYSEN
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Planning

Datum inspectie : 07-03-2024
Opstellen concept inspectierapport : 28-03-2024
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport 1 17-04-2024

Verzenden inspectierapport naar houder : 17-04-2024

Verzenden inspectierapport naar 1 17-04-2024
gemeente
Openbaar maken inspectierapport 1 24-04-2024
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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