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Oudercommissie locatie heythuysen
heythuysen@ouder.hoerakindercentra.nl

Van: Christel Holthuijsen
Aanwezig: Kim Hanssen, Wendy van Lier, Miranda van de Laar, Christel Holthuijsen
Agendavoorstel vergadering OC locatie Heythuysen,

d.d. 14 november 2023 aanvang 20:00 uur,
Locatie: basisschool De Neerakker

o Opening
o Vaststellen van agenda
o Goedkeuren notulen vorige vergadering
o Aktielijst
o Mededelingen/bespreekpunten
o Vanuit de oudercommissie
. Ontvangen mail/berichten van ouders

Geen berichten

o Uitstroom van medewerkers bij Hoera
De oudercommissie vraagt naar de achtergrond en stand van zaken mbt de uitstroom
van medewerkers bij Hoera. Toegelicht wordt dat dit soms gebeurt wegens
flexcontracten en wisselende diensten, soms vanwege de behoefte om dichter bij huis te
gaan werken. Inmiddels is er de ervaring dat mensen ook weer terug beginnen te
komen. Uitstroom en instroom liggen momenteel ongeveer gelijk. Wel geldt dat het
voornamelijk om zij-instroom gaat. Inmiddels is ook een vacature uitgezet voor een BBL
plek. Gezien wordt dat bij uitzetten van vacatures weer meer reacties komen dan een
tijdje geleden.

. Groepensluiting;
In Ittervoort en Nederweert was dit meermaals aan de orde. Mogelijk heeft dit ook
gevolgen voor andere locaties aangezien het streven is dat niet telkens dezelfde groepen
worden gesloten. Zodoende kan de keuze worden gemaakt om het personeel op een
andere locatie in te zetten. Groepensluitingen zijn meestal ongeveer drie dagen van
tevoren bekend maar bij plotselinge ziekte van PM’ers korter van tevoren.

. Communicatie
Door de OC werd de bereikbaarheid van het management van Hoera enige tijd als minder
goed ervaren. Dit is inmiddels opgelost.

o Het te wijzigen voedingsbeleid.
De OC heeft dit bekeken en geen aanvullende opmerkingen.

. Vanuit Hoera
o Nabespreken start verticale groep (0-4 jaar)
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De nieuwe verticale groep is goed van start gegaan en draait super met als vast team
Lonnie, Laura en Zoé.

o Personele bezetting (groepen en MT)
Judith van der Leeuw en Dionne Dekkers zijn aangetrokken met beide waardevolle
werkervaring en zijn gestart in het MT.
Op verschillende plekken is een vacature BSO coérdinator uitgezet maar op dit moment
niet voor Heythuysen. Gezorgd wordt dat voldoende tijd en aandacht bestaat voor het
opstarten van de nieuwe functies.
Een positieve ontwikkeling is dat door een splitsing te maken tussen dagopvang en BSO,
ook mensen met een andere achtergrond solliciteren, bijvoorbeeld Hbo/sport.
Het ziekteverzuim binnen Hoera is net geen 7%, landelijk ligt het cijfer rond 8%.
Voorafgaand aan de corona-tijd lag het verzuim rond 5%. Momenteel speelt diverse
problematiek met veel lang verzuim.
Iris is in Haelen gaan werken maar binnen organisatie gebleven. Gwen neemt donderdag
afscheid van de BSO. Fenna en Mieke komen binnenkort terug van zwangerschapsverlof
(Januari en maart). Suzanne start op de babydreumes groep dus samen met Danielle
Fenne, Melanie, Miranda en Mieke staat ook daar een stabiel team.
De aandacht gaat de komende tijd uit naar de Belhamels. Door de nieuwe mix van
leeftijden en de indeling van de VVE-kinderen in deze groep is daar de werkdruk
toegenomen en is coaching on the job nodig. Het team (Jacqueline, Jacqueline en Lotte)
is stabiel en het vaste basisrooster zorgt voor rust.

o Inspectierapporten
Deze waren in orde op 1 opmerking na. Een collega bij het Akkertje heeft niet voldaan
aan de 3F kwalificatie. De oorzaak hiervan ligt in het hiaat tussen de criteria van Gilde
Opleidingen bij afgifte van diploma’s en de formulering van de Wet Kinderopvang. De
collega is bezig de 3F kwalificatie alsnog te behalen. De pedagogische praktijk op de
locaties is goed bevonden.

o Kansrijke start
Kim noemt dit project dat loopt in noord- en midden Limburg waarin 43 organisaties
samenwerken om een zo goed mogelijke start voor ieder kind te organiseren. Hoera is
partner geworden. Ze willen in contact komen met ouders die een VVV bon kunnen
verdienen als ze een interview laten afnemen over wat je als (aanstaande) ouder nodig
hebt. Kim stuurt de folder door zodat deze desgewenst verspreid kan worden onder
jonge ouders.

e WVTTK

- Het veilig slapen beleid is aangepast. Baby’s mogen niet meer op de buik slapen
bij Hoera, ook niet met schriftelijke toestemming van de ouders.
- Flex contracten blijven aangeboden worden maar per locatie een maximum

aantal.
. Rondje langs de locaties
o de Molletjes (0 tot 2 jr baby-dreumesgroep)
o De Rakkertjes (0-4 jr, verticale groep)
o de Belhamels (2-4 jr, peutergroep)
o BSO Heythuysen (4-7 jr)

BSO Chill Out (7-12 jr)

Geen bijzonderheden. Vanuit de OC worden complimenten gegeven aan onder meer
Zoé en Esther. Opgemerkt wordt dat de Molletjes groep momenteel niet binnen de OC is
vertegenwoordigd en dat het mooi zou zijn om een nieuw lid te kunnen aantrekken.

. Datum en onderwerpen volgende vergadering
20 februari 2023, 20:00 uur, locatie De Neerakker.

o Sluiting



